INTRODUCCION

El presente Diagndstico de necesidades de las mujeres e infancia
nicaraglense desplaozadas forzadas en Costa Rica se realizd con el
objetivo principal de identificar las necesidades y condiciones de vida de
las mujeres e infancia nicaraguense en su diversidad desplazadas en las
zonas de San José (La Carpio y Alojuelita), los cantones de Upala y Los
Chiles en Costa Rico, estos uUltimos de la zona rural transfronteriza con
Nicaragua.

Actualmente no se cuenta con estudios especificos sobre estos territorios
la identificacidn de necesidades prioritarias de la poblacién nicaraglense
desplazada forzada y mujeres migrantes econdmicas, no obstante, en
ninguno se incluye un enfoque feminista ni se toma en cuenta a la
poblacién infantil y adolescente por lo cual la realizacion del mismo
servirG como una herramienta importante para la implementacién de
proyectos, acciones o politicas pUblicas en materia de migracién, refugio y
derechos humanos de las mujeres e infancia nicaraguense desplazada
forzada en este pais.

En lo actualidad, existe una profunda feminizacién de la migracion
nicaraguense hacia Costa Rica, misma que es invisibilizada, no obstante
este Diagndstico arroja hallazgos cruciales para sensibilizar a la sociedad
costarricense, las autoridades migratorias y a la comunidad internacional,
no solo para la implementacion de futuras acciones encaminadas a la
proteccion, promocién y defensa de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las mujeres e infancia nicaraguense desplazada
forzada en Costa Ricq, sino para la creacién de leyes y politicas publicas
migratorias, asi como también buenas prdcticas institucionales de las
entidades publicas en el pais.

Este Diagndstico incluyd a mujeres migrantes y a mujeres refugiadas o
solicitantes de refugio/desplazadas forzadas que se encuentran en Costa
Rico, o los autoridades estatales en materia de migracién y refugio, a
organizaciones de la sociedad civil y a liderazgos sociales y politicos que
aportan en esta tematica.

El documento cuenta con un enfoque desde los derechos humanos y con
perspectiva de género, por lo cual incluye en su mayoria testimonios y
entrevistas a mujeres tanto de la zona urbana como rural, asi como
tombién a mujeres transgénero, por lo cual tiene un enfoque social
inclusivo.



Finalmente, los hallazgos y conclusiones que se encontrardn en este
Diagndstico servird para la implementacién de futuras acciones,
progromas o proyectos sociales que brinden atencién a las mujeres e
infancia nicaraglense desplozada forzada en Costa Rica y para las
autoridades estatales que puedan desarrollar e implementar
politicas publicas migratorias compatibles con un Estado de bienestar
social.

l. MARCO CONCEPTUAL

Este acdpite se centra en la identificacién del marco conceptual para
la lectura y traotomiento de las dindmicas migratorias y de
desplazamiento humano en Costa Rica.

Una vez constatadas las particularidades que poseen las migraciones
en los paises de la regién centroamericanag, y especificaomente en el
caso de Nicaragua, es necesario profundizar en Costa Rica y ver su
papel en el marco de estas migraciones y transformaciones de los
flujos migratorios a lo largo de las Ultimas décadas.

Costa Rica ha sido un pais que histéricamente ha recibido a la
poblacién migrante y refugiada. La poblacién migrante nicaragliense
es lo mds numerosa en este pais, no obstante estas personas no gozan
de los mismos derechos que las y los ciudadanos costarricenses. Un
ejemplo de ello, son las mujeres migrantes nicaraguenses
indocumentadas en Costa Rica a pesar de residir mas de 10 afios, los
cuales se encuentran en una triple condicién de vulnerabilidad: por ser
migrantes, en situacién irregular y mujeres.

Los conceptos que identificomos son bdsicos para identificar el
contexto que viven las mujeres nicaraguenses en Costa Ricq, frente a
su condicién de migrante.

Derechos Humanos: A lo largo de la historio, la poblacién ha tenido
necesidades bdsicas que con el tiempo se fueron identificando como
derechos humanos, en tal sentido, estos se definen como aquellas
condiciones bdsicas, de cardcter espiritual y material, necesarias para
el desarrollo integral del ser humano en las diferentes etapas de su
vida. Su vigencia es responsabilidad de todas las personas, es decir, de
lo comunidad, del Estado y de la comunidad internacional.

A partir de la adopcién en 1948 de la Carta Universal de los Derechos
Humaonos y del proceso de construccién acumulativa que se ha



desarrollado  internacionalmente, se pueden distinguir tres
generaciones de derechos: en la primera se desarrollaron los derechos
civiles y politicos, que apunton o una existencio humana sin
discriminacién y exclusién; en la segunda se agrupan los derechos
sociales, econdmicos y culturales, a fin de asegurar el acceso a la
educacién, la cultura, la salud, la viviendq, la proteccion de la familiq, el
empleo y la seguridad social; en la tercera generacion, aun en andlisis,
se incluyen los derechos referidos al desarrollo, la solidaridad entre los
pueblos, lo paz y lao preservacién del medio aombiente. Y sus
caracteristicas es que son:

e Inherentes: Nacen y mueren con las personas.

e Inalienables: Todo Estado y Gobierno estd obligado a respetar los
DH de las personas, nunca pueden suprimirse.

e Universales: Nos pertenecen a todas y todos. Son para todas las
personas.

e [ndivisibles: Forman un todo, no hay derecho mds importante que
otro.

e No negociables: Ni el estado ni la sociedad ni la comunidad
internacional debe negociar con nuestros derechos humanos.
“No son negociables, no son monedas de cambio”.

Género: Sistema de creencias mediante el cual una sociedad asigna a las
personas determinadas caracteristicas en funcién de su sexo bioldgico.
El género es una construccidon socio cultural mediante la cual se
establecen pautas de crianza, comportamientos “aceptados’ para
hombres y mujeres. Gerda Lerner sefiala que el género “es la definicidn
cultural de la conducta considerada apropiada a los sexos en una
sociedad y en un momento determinados”. Carole Pateman afirma que “la
posicién de la mujer no estd dictada por la naturaleza, por la biologia o
por el sexo, sino que es una cuestidn que depende de un artificio politico
y social”.

Discriminacion: Toda distincidn, exclusién, restriccion o preferencia que
se base en determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, el idioma,
la religidn, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional o social,
la posicidn econdmica, el nacimiento o cualquier otra condicién social, y
que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o egjercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundaomentales de todas las personas.

! Organizacion de las Naciones Unidas. Disponible en:

https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights



Discriminacién contra las mujeres: "Toda distincién, exclusién o
restriccién basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad con
el hombre, de los derechos humanos y las libertades fundaomentales en
las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra
esfera"?

Apoyo psicosocial: El término “psicosocial® denota la interconexion entre
los procesos psicoldgicos y sociales, y el hecho de que cada uno
interactla constantemente con el otro, incluyéndose reciprocamente. En
este documento, el término compuesto “salud mental y apoyo psicosocial’
es usado para describir cualquier tipo de apoyo local o externo con miras
a proteger o promover el bienestar psicosocial o prevenir o tratar
trastornos mentales.

El enfoque psicosocial es una corriente dentro de la psicologia que busca
comprender y abordar los problemas desde una perspectiva integral,
considerando tanto los aspectos psicoldgicos como los sociales. Su
integralidad se basa en que los seres humanos son seres sociales, cuyo
desarrollo y bienestar estdn influenciados por su entorno y las
interacciones que establecen con los demds, principalmente se identifican
los entornos violentos y violaciones a los derechos humanos.

Asilo: Otorgamiento por parte de un Estado de proteccidon en su territorio
a personas que se encuentran fuera del pais de su nacionalidad o
residencia habitual, quienes huyen de la persecucién, dafios graves o por
otras razones. La nocidén de asilo engloba una diversidad de elementos,
entre los cuales figuran la no devolucién, el permiso para permanecer en
el territorio del pais de asilo, las normas relativas al trato humano vy, con el
tiempo, una solucién duradera.

Centros de acogida: Cualquier instalacién utilizada para alojor a
solicitantes de proteccidon internacional y otras categorias de migrantes,
incluidos los refugiados, a la espera de una decision respecto de su
solicitud de admisién o proteccidén internacional.

Ciclo migratorio: Etapas del proceso migratorio que comprenden la
partida, en algunos casos el transito a través de uno o varios paises, la
inmigracion en el pais de destino y el retorno.
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Organizacion de las Naciones Unidas. Articulo 1 de 1la CEDAW. Disponible en:
https://www.ohchr.org/es/treaty-bodies/cedaw



Control fronterizo: Inspecciones fronterizas y actividades de vigilancia
realizadas en los fronteras fisicas del Estado, ya sean oéreas
(aeropuertos), maritimas, lacustres, fluviales o terrestres (ferrocarriles y
carreteras), cuyo objetivo es regular la entrada (o la tentativa de entrada) y
la salida de personas, animales y bienes desde o hacia el territorio de
dicho Estado, en ejercicio de su soberania.

Crisis migratoria: Flujos migratorios complejos y —generalmente— a gran
escalo, asi como patrones de movilidad ocasionados por una crisis que
suelen traer consigo considerables vulnerabilidades para las personas y
comunidades aofectadas y plantear serios retos de gestidén de la migracion
a mas largo plozo. Una crisis migratoria puede ser repentina o paulating,
puede ser por causas naturales u ocasionada por el hombre, y puede
tener lugar internamente o a través de las fronteras.

Desplaozamiento forzado: Movimiento de personas que se han visto
forzadas u obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de
residencia habitual, en particular como resultado de los efectos de un
conflicto armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones
de los derechos humanos o de catdstrofes naturales o provocadas por el
ser humano, o bien para evitar dichos efectos.

Desarrollo humano: el proceso de expansidon de las capacidades de las
personas que amplian sus opciones y oportunidades. El concepto de
Desarrollo Humano supone la expresidon de la libertad de las personas
para vivir una vida prolongadao, saludable y creativa. Y a la vez, participar
activamente en el desarrollo sostenible y equitativo de nuestras
sociedades.

Digspora: Conjunto de migrantes o descendientes de migrantes cuya
identidad y sentimiento de pertenenciq, sean reales o simbdlicos, dimanan
de su experiencia y sus antecedentes migratorios. Los miembros de la
didspora mantienen vinculos con su pais de origen y entre ellos, a partir
de una historia y una identidad compartidas o de experiencias comunes
en el pais de destino.

Emigracidon: Desde la perspectiva del pais de salida, movimiento que
realiza una persona desde el pais de nacionalidad o de residencia
habitual hacia otro pais, de modo que el pais de destino se convierte
efectivamente en su nuevo pais de residencia habitual.



Migracion: Movimiento de personas fuera de su lugar de residencia
habitual, ya sea o través de una frontera internacional o dentro de un
pais.

Migrante: Toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia
habitual, ya sea dentro de un pais o a través de una frontera
internacional, de manera temporal o permanente, y por diversas razones.

Este término comprende una serie de categorias juridicas bien definidas
de personas, como los trabajodores migrantes; las personas cuya forma
particular de traslodo estd juridicomente definida, como los migrantes
objeto de trdfico; asi como las personas cuya condicion o medio de
traslado no estdn expresamente definidos en el derecho internacional,
como los estudiantes internacionales.

Migrante interno: Cualquier persona que se desplaza o se ha desplazado
dentro de un pais con el propdsito de establecer en él una nueva
residencia temporal o permanente o debido al desplazamiento.

Migrante por motivos econdmicos: Si bien no se trata de una categoria
reconocida en el derecho internacional, el término se emplea a veces para
referirse a cualquier persona que se desplaza o se ha desplaozado a través
de una frontera internacional o dentro de un pais, motivada exclusiva o
principalmente por la busqueda de oportunidades econdmicas.

Exilio: Término politico que se refiere a la estadia de toda aquella persona
que debe desplazarse forzadamente de su pais de origen hacia otro pais
de acogida buscando proteccidn internacional. Este concepto tiene un
trasfondo politico que hace referencia a que no puede retornar a su pais
de origen, sino que debe permanecer en un pais o paises extranjeros.

Feminizacidon de la migracidon: Fendmeno caracterizado por la naturaleza
cambiante de la migracién de las mujeres, que reflejao el hecho de que
cada vez hay mds mujeres que migran de manera independiente, en lugar
de hacerlo como miembros de un hogar, y participan activamente en el
mundo laboral.

Grupo vulnerable: Segun el contexto, cualquier grupo o sector de la
sociedad (menores, ancianos, personas con discapacidad; minorias
étnicas o religiosas; migrantes, en particular los que estdn en situacién
irregular; o personas de sexo, orientacién sexual e identidad de género
diversos) que corren mayor riesgo de ser objeto de prdcticos
discriminatorias, violencio, desventajas sociales o dificultades econdmicas



en comparacién con otros grupos dentro de un Estado. Estos grupos
también corren mayor peligro en periodos de conflicto, crisis o desastre.

Integracion: Proceso bidireccional de odaptacién mutua entre los
migrantes y las sociedades en las que viven, por el cual los migrantes se
incorporan a la vida social, econdmicaq, cultural y politica de la comunidad
receptora. Ello conlleva una serie de responsabilidades conjuntas para los
migrantes y las comunidades, y comprende otras nociones conexas como
la inclusién y la cohesidn social.

LGBTI: Sigla utilizada para designar o las personas lesbionas, gais,
bisexuales, transgénero e intersexuales.

Temor fundado de persecucion: Aspecto fundamental de la definicién de
‘refugiado” que figura en la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados (Convencién de 1951). Este concepto entrafia a la vez un
elemento subjetivo (el temor a ser objeto de persecucion) y un elemento
objetivo (el temor debe tener un fundamento objetivo justificable).

La Convencién de 1951 especifica que la persecuciéon debe estar
relacionada con uno de los cinco motivos enunciados, a saber: la razao, la
religién, la nacionalidad, la pertenencia a un determinado grupo social o
los opiniones politicas.

Persona refugiada: Quien se encuentra fuera del pais de donde es
originaria, o bien donde reside habitualmente, debido a un temor
fundaomentado de persecucién por razones de etniq, religidn, género,
nacionalidad, pertenencia a un grupo social u opiniones politicas y que
no puede o no quiere reclomar la proteccidn de su pais para poder volver,
porque incluso el mismo Estado puede ser el principal violador de sus
derechos. Uno de los principios fundamentales establecidos en el derecho
internacional es que los refugiados no deben ser expulsados o devueltos
a las situaciones en laos qQue sus vidas y su libertad puedon verse
amenazadas, conforme al Principio de No Devolucién.

* La mayoria de los conceptos y definiciones utilizadas para el presente
Diagndstico fueron estudiadas y analizadas teniendo como base los
olosarios y manuales de diferentes agencias de la Organizacién de las
Naciones Unidas, entre ellas la Organizacién Internacional para las
Migraciones, el Progroma de Naciones Unidas para Desarrollo, el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, el Consejo de



Derechos Humanos y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos.®

1. ANTECEDENTES y CONTEXTO

Nicaragua comparte frontera al norte con Honduras y al sur con Costa
Rica, por su cercania ambos paises pueden ser una opcidén para migrar de
las personas nicaraguenses. Histéricomente Honduras ha estado
marcada por conflictos internos y conflictos limitrofes y politicos con
Nicaraguaq, principalmente en lo década de los 80, donde Honduras se
volvié el centro de la contrarrevolucién durante la guerra que marco a
Nicaragua (después de la caida de Somoza).

Durante la década de los ochenta, Centroomérica entra en crisis
principalmente los paises de El Salvador, Guatemala y Nicaragua que
vivieron conflictos armados y tuvieron que vivir una guerra. Honduras,
aunque no llega a tener una guerra pero si se involucra en el conflicto
politico entre Nicaraguaq, sirviendo su territorio para los movimientos
armados con la Revolucién Sandinista en esa época. Solamente Costa
Rica es el pais de la regién donde la crisis no alcanzd mayores trastornos,
ni afectd su institucionalidad y su economia.

La estabilidad de Costa Rica tanto politica como econdmica y su cercaniq,
han sido la principal puerta para que las y los nicaraglenses migren
hacia este pais vecino. La migracién nicaraglense hacia Costa Rica es
desde 1800, época donde surgieron problemas limitrofes que marcaron las
relaciones y tensiones entre Nicaragua y Costa Rica, estas mismas
tensiones han persistido durante siglos y resurgen en determinados
contextos.

La migraciéon siempre ha estado marcada por eventos naturales o
politicos de Nicaraguao, una de las principales olas o flujos migratorios se
dio 1972-73 por el terremoto de Managuaq, que provocd la destruccién de
toda la capital del pais, luego en 1979 con el triunfo de la revolucidn,
donde la poblacidn que se identificaba con el régimen de Somoza o que
solamente era trabajodora del estado, se vio obligoda a abandonar el
pais por la represidn que se ejercid contra familiares y/o trabajodores del
estado durante la dictadura de la fomilia Somosa.

3 Organizacién Internacional para las Migraciones. Glosario OIM sobre Migraciones.
Disponible en: https://publications.iom.int/system/files/pdf/iml-34-glossary-es.pdf.
Progroma de los Naciones Unidas para el Desarrollo. Disponible en:
https://www.undp.org/es/chile/desarrollo-humano. Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados. Disponible en: https://www.acnur.org/es-es/



Luego entre 1981y 1990, en los 80 por la guerra y la persecucién a jévenes
para cumplir el servicio militar y en los 90, lo etopa de posguerra que para
muchos que habian participado en la revolucién se vieron con un
proyecto de vida y un proyecto social y politico de reivindicaciones,
truncado.

Estos periodos han estado marcados por tensiones limitrofes y politicas
entre Costa Rica y Nicaragua, se ha convivido entre discursos
discriminatorios y xendfobos, luchas dominadas por discursos de los
gobiernos de turno de ambos paises que han provocado odio,
discriminacién, abusos, donde las personas nicaraguenses migrantes han
estado en desventaqjaq, al venir a pedir empleo, refugio, acogida, etc.

En 2018, el régimen de Daniel Ortega evidencia claramente las violaciones
que ejercia desde su regreso al poder en 2007, y mucho antes, en abril de
este afo surgen las protestas por un descontento social por la quema de
la reserva natural de indio maiz y luego por las reformas arbitrarias del
seguro social, violando aun mas los derechos de las personas jubiladas.

El régimen de Nicaragua reprimié todas las protestas sociales y provocd
la muerte de 355 personas, segun cifras de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH). El pueblo se volcé a las calles, donde se pudo
ver la participacién de una generacién joven, postguerra, que demandaba
sus derechos y la movilizacién de una gran parte de la poblacién, todas la
personas que se movilizaron fueron perseguidas, pero principalmente las
y los jévenes que fueron perseguidos, golpeados, arrestados y asesinados.

A partir de abril de 2018, miles y miles de nicaraguenses tuvieron que salir
forzosamente debido a la persecucidn politica, el asedio y el
encarcelomiento de aoquellas personas que participaron en los
manifestaciones pacificas originadas en dicho afio. Segun cifras oficiales
de la Unidad de Refugio de la Direccién General de Migracién y Extranjeria
de Costa Rica, para diciembre 2018, ol menos 23,063 personas
nicaraglenses solicitaron proteccién internacional, de las cuales, 14,210
son mujeres, es decir el 61%. Para 2021, esta cifra crecié en un 150%,
llegando a casi 53,000 personas nicaraglenses desplazadas forzadas en
Costa Rica.

Lamentablemente, no se cuentan con dotos estadisticos sobre edades,
por lo cual se desconoce el porcentaje de infancia nicaraglense
desplazada en Costa Rica, no obstante, se calcula que al menos el 30% de



esta poblacidon, son nifias, nifios y adolescentes que no superan los 18
oNos.

Actualmente, organizaciones nacionales e internacionales han realizado
andlisis sobre el desplazamiento forzado de la poblacidén nicaraglense,
entre ellas, lo Comision Interamericana de Derechos Humanos, que
presentd en septiembre 2019, el Informe sobre Migracién Forzada de la
poblacidn nicaraglienses a Costa Rica. (CIDH)4 mismo que aborda sobre
las necesidades y condiciones socioecondmicas y humanitarias en las que
se encuentra la poblacién nicaraglense refugiada y solicitante de refugio
en dicho pais.

Aunado a ello, una serie de recomendaciones al Estado costarricense
respecto a la proteccién de las personas refugiadas y solicitantes de
refugio, incluyendo: ‘Adoptar medidas dirigidas a promover el apoyo
internacional y la responsabilidad compartida en el rescate, recepcién y
alojomiento de personas nicaraguenses.”

Y en el mismo sentido, la siguiente: “Continuar implementando politicas y
medidas accesibles que garanticen el ingreso al territorio a las personas
nicaraglenses que requieren proteccién internacional o para satisfacer
necesidades humanitarias urgentes, asi como respetar el principio vy
derecho a la no devolucién (non-refoulement) a territorio nicaraglense de
personas que estarian en riesgo de persecucidn u otras violaciones
graves a sus derechos humanos.”

Por otro lado, el Colectivo de Derechos Humanos Nicaragua Nunca Mds,
presentd en junio 2023, un Informe sobre la situacién de las personas
nicaragUenses desplazadas forzadas a partir de abril de 20185 en el cual
se concluyd que a la fecha de cierre de esa actualizacién mads de 605,043
nicaraguenses tuvieron que abandonar sus hogares debido a la crisis
sociopolitica que vive Nicarogua desde 2018 y como resultado de la
violencia politica. No obstante, a la fecha, mas de 800,000 nicaraglenses
se encuentran en situacién de desplazamiento forzado, esto solamente en

* Comision Interamericana de Derechos Humanos. Informe sobre Migracion
Forzada de Nicaraguenses en Costa Rica. Disponible en:
https://www.0as.org/es/cidh/informes/pdfs/MigracionForzada-Nicaragua-CostaRi
ca.pdf,

5 Colectivo de Derechos Humanos Nicaragua Nunca Mads. Informe sobre Situacion
de las personas nicaraguenses desplazadas forzadas. Disponible en:
https://colectivodhnicaragua.org/wp-content/uploads/2023/06/Desplazamiento-F
orzado-junio-2023.pdf


https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/MigracionForzada-Nicaragua-CostaRica.pdf
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/MigracionForzada-Nicaragua-CostaRica.pdf

cuatro paises: Estados Unidos, Costa Rica, México y Espafiq, esta cifra
incluye a mds de 65000 que han solicitado Parole Humanitario y han
viajodo a USA.

Tombién, es necesario abordar sobre los aportes que realizaron
organizaciones como la Fundacién Arias, en abril de 2019, presentd la
investigacion: De la represiéon al exilio, sobre, las condiciones vy
caracteristicas de la poblacién nicaraglense desplazada forzada en
Costa Rica®, identificando perfiles sociodemograéficos y politicos, asi como
actores claves y organizaciones nacionales e internacionales que apoyan
a las personas nicaraguenses refugiadas y solicitantes de refugio en este
pais.

Histéricaomente, Costa Rica ha sido el pais destino de miles y miles de
nicaraglenses que deben salir del pais, ya sea por motivos econémicos,
loborales o en busqueda de proteccidn internacional. Debido a la
represion estatal iniciada en abril de 2018, mds de 280 mil nicaraglenses
solicitan refugio en Costa Rico, entre ellos se encuentran personas
defensoras de derechos humanos, periodistas, activistas sociales, lideres
religiosos, opositores politicos, poblacién campesina, mujeres feministas y
poblacién en general. Los plazos y términos para el proceso de refugio en
Costa Rica son altamente burocraticos, lo cual ha generado retrasos en la
entrega de la proteccidén internacional a la mayoria de las personas
nicaraguenses que han solicitado refugio.

A la fechq, la situacién de derechos humanos continda agravdndose de
manera acelerada, con mas de 356 personas nicaraguenses privadas de
la vida, mds de 4,650 personas han sido detenidas arbitrariomente y en su
mayoria victimas de tortura, al menos 5,500 organizaciones de la sociedad
civil han sido despojadas arbitrariomente de su personalidad juridica, 54
medios de comunicacién cerrados y sus propiedades canfiscados y en
algunos casos, han sido allanadas y confiscadas, asi como también mads
de 36 asociaciones con fines educativas tales como la Universidad
Centroaomericana (UCA), fundada por la Compafiia de JesUs hace 63 afos.

Esta ultima situacién se enmarca en una creciente persecucion a la iglesia
catdlica con el objetivo de silenciarla. Asimismo, el gobierno implementa

¢ Fundacidén Arias para la Paz y el Progreso Humanos. Informe: De la represién al
exilio. Disponible
en:https://arias.or.cr/wp-content/uploads/2024/02/De-la-Represion-al-Exilio-Nicar
aguenses-en-Costa-Rica-2.pdf



diversas acciones para neutralizar a personas que consideran opositores
incluyendo expulsiones del pais, la negativa de ingreso, régimen de casa
por cadrcel y la apatridia de facto. Todas estas graves violaciones a los
derechos humanos y crimenes de lesa humanidad perpetrados en
Nicaragua contindan en la impunidad.

Como resultado de la implacable represidon que ha continuado a la fechq,
se ha generado el mayor éxodo de nicaraglenses hacia otros paises,
principalmente Estados Unidos, Costa Rica, México y Espafia. A la fecha,
alrededor de 800,000 (ochocientos mil) nicaraguenses se han desplazado
forzadamente hacia otros paises debido a la crisis politica y la violencia
de estado. Este el mayor desplaozamiento humano en la historia de
Nicaraguo. Lamentablemente, las condiciones de los paises de acogida,
en la mayoria de los casos, impiden que accedan a la salud, educacion,
vivienda digna, seguridad social, plazas laborales o trabajo digno con
remuneraciéon adecuadaq, seguridad alimentaria. Este exilio masivo ha
generado la muerte de al menos 60 nicaraguenses.

lIl. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO

Dado el contexto socio politico que se vive en Nicaragua y el contexto
migratorio en Costa Ricq, la principal metodologia que se utilizd fue crear
un espacio de confianza, empatio y seguridad a las personas
entrevistadas.

Para los efectos de este Diagndstico, se han delimitado 4 territorios
geograficas como muestra representativa:

Los Chiles

San José - La Carpio
San José - Algjuelita
Upala

Esto se debe a que la mayoria de la poblacidn nicaraglense se encuentra
asentada en dichos cantones, en el caso de San José, la comunidad de La
Carpio y el cantén de Alojuelita, se encuentra mujeres de origen urbano,
mientras que en Los Chiles y Upala, mujeres de origen rural.



a. Técnicas e instrumentos
Entrevistas o profundidad : 128 mujeres

Mujeres nicaraglUenses migrantes y desplaozadas forzadas, residentes en
Costa Rica.

San José - La Carpio - 30
San José - Alojuelita - 30
REMUPI - 18 mujeres

Los Chiles - 30 mujeres

Upala - 20 mujeres

Entrevistas

La principal fuente de recoleccién de informacidn fue la entrevisto, se
realizaron entrevistas grabadas - transcritas y entrevistas que no fueron
grabadas a peticidn de las entrevistadas. El enfoque de entrevista permite
obtener informacién cualitativa en profundidad, directamente de las
personas afectadas y de personas que se vinculon a ellas. A través de
preguntas abiertas, semi-estructuradas y cerradas se logré obtener
informacién valiosa para identificar los necesidades de las mujeres
nicaraguenses en Costa Rica.

Las entrevistas permitieron establecer una conversacién fluidao, facilitando
lo expresidon de aspectos emocionales y personales que a menudo quedan
invisibilizados en estudios cuantitativos.

Se realizaron entrevistas virtuales y presenciales con una duracién de 25 a
35 minutos como tiempo promedio, permitiendo ampliar en algunos casos
situaciones especificas vividas por las mujeres en cuanto a acceso a
servicios e historias de vida.

Entrevistas a profundidad:

La informacién clove de este diagndstico ha sido proporcionada por la
poblacién en estudio que son las mujeres nicaraglenses radicadas en
Costa Rico, funcionarios de instituciones publicas que trabajon con
personas  migrantes y  funcionarios de  organizaciones no
gubernamentales tanto nacionales como nicaraguenses.



Se tomdé una muestra representativa de las zonas seleccionadas, no se
logré conocer con exactitud la cantidad de poblacién nicaraglense en
cada zono, la metodologia se combina con elementos cuantitativos vy
cualitativos.

Mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio (desplazadas
forzadas) poblacidn de estudio:

Con el objetivo de recabar informacién directa sobre su situacion actual
en temas clave como acceso a la salud, empleo, educacién, justiciaq,
vivienda digna, situacion migratoria, infancia, reunificacién familiar vy
derechos humanos, con particular enfoque en la poblacién LGBTI. Este
instrumento permite comprender los necesidades, dificultades vy
experiencias de las personas migrantes en el pais receptor, desde una
perspectiva individual, vivencial y comunitariao.

Actores /funcionarios: Instituciones gubernamentales y no
gubernamentales

Actores sociales clave, tales como organizaciones no gubernamentales,
entes gubernamentales y lideres comunales, que tienen una relacién
directa con la poblacidon migrante nicaraglense. En estas entrevistas el
propdsito es obtener una visidn organizacional sobre las acciones
implementadas para abordar las necesidades de esta poblacidn en las
dreas de salud, empleo, infancia, situacién migratoria, vivienda, justicia,
educacion y reunificaciéon familiar, con un enfoque especial en los
derechos humanos y la poblacién LGBTI.

Las entrevistas con las instituciones permitid ahondar en las estrategias y
programas que estdn implementando como también los desafios a que se
enfrentan paro asistir a la poblacidn migrante y en especifico a los
mujeres nicaraguenses.

Organizaciones entrevistadas

Representantes de instituciones de gobiernos.

- Centro municipal para migrantes - Los Chiles

- Centro municipal para migrantes - San José

- Instituto nacional de las mujeres - INAMU

- Ministerio de educacién publica

- Defensoria de los habitantes

- Direccidon general de migracion y extranjeria - Unidad de refugio.
- Ministerio de salud



- Paotronato nacional de la infancia
- Colegio La Carpio

Organizaciones no gubernamentales

- Instituto mixto de ayuda social

- Servicio jesuita para migrantes

- DEI-Departamento Ecuménico de Investigacion
- Cenderos Upala-San José

- SIFAIS - La Carpio

- Mama Mija - Chiles

- RED Local

- Asociaciéon Bosques sin frontera- Chiles
- Casa Esperanza - Los Chiles

- |IRCA Casa Abierta

- PCIN

- Proyecto La Sala - mujeres periodistas

Encuesta Masiva: Esta encuesta fue dirigida solo a mujeres y de forma
virtual

La Encuesta se realizé a mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio de las zonas seleccionadas y poblacidén en general para obtener
mayor informacién sobre el contexto de vida y variables que se analizaran
en el diagndstico. La técnica de encuesta es ampliomente utilizada como
procedimiento de investigacidn, ya que permite obtener y elaborar datos
de modo rdpido y eficaz. Es el instrumento mds utilizado para andlisis
cuantitativos. En este caso se realizé de manera virtual para agilizar su
ejecucion.

La encuesta parte de un instrumento bdsico estandarizado (cuestionario),
este cuestionario incluye preguntas claves sobre las variables del
diagndstico. La encuesta es analizada en base a los datos que dan la
muestra de la poblacidon encuestada. Con esta informacién se marcan
caracteristicas que identifican con mayor fuerza a la poblacidn de
estudio.

Esta encuesta consta de preguntas cerradas que les permite responder
de manera mds sencilla y otras preguntas abiertas para fortalecer las
respuestas seleccionadas dentro de las categorios que se han
determinado.



Esta encuesta estd dividida en varios temas para obtener mayor
respuesta en diversas dreas de vida de las mujeres. La informacion se
recoge de modo virtual y con instrucciones iguales para todas las mujeres,
eso nos faculta hacer comparaciones intergrupales.

e Grupo Focal: Se realizd a un grupo de niflas y nifios y un grupo focal
a funcionarios de instituciones que trabajan con migrantes.

Se generd un ambiente cdmodo y de confianza para obtener un mayor
didlogo y que la participacidn sea mds franca vy libre. ELl grupo focal con
nifias, nifos y adolescente se realizd con autorizacidn de las madres y
padres.

Los grupos focales son una técnica utilizada para recopilar datos a través
de la interaccién grupal, se realizd en grupos pequefios de S a 7 personas
para obtener mayor interaccidn entre los participantes y lograr la
participacion de todaos y todos. Metodoldgicamente un grupo reducido
aporta a obtener informacién mads sdélida y permite explorar y profundizar
mads sobre las preguntas abordadas.

c. Fortalezas y limitaciones en el proceso

Duraonte el proceso de recopilacion de informaciéon se contd con la
fortaleza de algunas organizaciones referentes y comunidades para la
convocatoria.

Respecto a la zona de Upala y Los Chiles, se conté con un equipo de
trabajo que convocd a mds de 40 mujeres originarias de estas zonas
rurales, lo cual fortalecié el presente Diagndstico ya que se contd con
informacién de primera mano, sumado a ello, el equipo tuvo la
oportunidad de conocer el terreno y de entrevistar a esta poblacién meta.

Lamentablemente, en las zonas rurales hubo varios obstdculos para la
realizacién de las entrevistas en las instituciones publicas, tales como las
municipalidades, mientras que en la zona de Upala, no se logrd concretar
la entrevista con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados debido a que manifestaban que debia realizarse
desde las oficinas centrales, por lo cual no se logré realizar dicha
entrevista en la zona rural.



IV. LEGISLACION Y POLITICAS PUBLICAS MIGRATORIAS

Esta presentacion de leyes muestran el marco juridico con que cuenta la
poblacién migrante y se debe conocer su cobertura para el
reconocimiento de los derechos de las mujeres e infancia residentes en CR.

Legislacion:

Actualmente en Costa Rica existen algunas leyes que abordan el tema de
migracién y refugio, entre las mds relevantes encontramos las siguientes:

1. La Constitucién Politica de Costa Rica (En materia de migraciones y
refuQio)

2. La Ley General de Migracién y Extranjeriao.

3. El Reglamento de Extranjeria de 2012 ( (Decreto No. 37112-G, 2012)

4. El Reglamento de Control Migratorio de 2011 (Decreto No. 36769-G,
20M)

5. Reglomento de Personas Refugiadas de 2011 (Decreto No. 36831-G,

20M)

Reglomento para la Declaratoria de la Condicidon de Apdtrida de 2016

7. Ley contra la Trata de Personas y Creacidn de la Coalicién Nacional
contra el Trdfico Ilicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT)
de 2013. (Ley No. 2095)

o

Es importante mencionar que ‘las situaciones migratorias especiales
urgentes o humanitarias se manejon a través del Protocolo de Actuaciéon
para Situaciones Migratorios Especiales de la Direccién General de
Migracién y Extranjeria de 2015 (Direccién General de Migracion vy
Extranjeria, Protocolo de Actuacién para Situaciones Migratorias
Especiales). No se encontré6 normativa que otorgue protecciéon
humanitaria diferente o solicitantes de paises fronterizos o
centroamericanos.”

Politicas Publicas:
En el pasado, Costa Rica ha desarrollado e implementado con politicas

publicas en materia de migracién y refugio, tales como la politica para el
combate integral de la traota de personas, en tal sentido como mecanismo

" Migration Policy Institute (MPI). Marco legal e institucional migratorio de la Republica de Costa Rica: Un
documento informativo. Disponible en:
https://www.migrationpolicy.org/sites/default/files/publications/mpi-marco-legal-institucional-migratorio-costa-ric
a.pdf



de proteccién a las poblaciones vulnerabilizadas, tales como las personas
en situacién de movilidad humana se cred la Coalicidn Nacional contra el
Tréfico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT), misma que no
solo lucha contra este delito internacional, sino que promueve buenas
prdcticas para evitar ser victima de este flagelo.

En materia de salud la Politica Pudblica llamada: ‘Garantia de acceso a las
acciones de la salud publica en la poblacion migrante, con énfasis en la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, de acuerdo con la
legislacion vigente nacional e internacional’, esta politica implementada
entre 2002 - 2004, se implementaron las siguientes estrategias:

e Creacidén de mecanismos que favorezcan el acceso de la poblacidn
migrante, desempleada, subempleadaq, indigente e indocumentada a
las acciones de la salud publica de acuerdo con la legislacidn
existente.

e Mejoramiento de la cobertura, estimacion costo-aporte y registro del
aseguramiento de la poblacién migrante trabajodora. Mejoramiento
de la atencidén a la poblacidon migrante de acuerdo a sus problemas
y necesidades en salud, respetando sus diferencias culturales,
favoreciendo el autocuidado.

e Creacidon y aplicacién de convenios nacionales e internacionales
que contribuyan a facilitar y mantener el acceso de la poblacién
migrante a las acciones de la salud publica.

e Proceso de sensibilizacién de derechos y responsabilidades en
relaciéon con las acciones de la salud publica a la poblacidn
migrante y a los funcionarios institucionales que atienden esta
poblacidn.

e Fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional e intersectorial
y entre paises vecinos para mejorar lao calidad de vida de la
poblacién migrante®

Es importante resaltar que, durante la pandemia del Covid-19, el Ministerio
de Salud y la Caoja Costarricense de Seguridad Social, implementaron
politicas publicas en materia de salud para la atencidén y vacunacién de
todas las personas migrantes regulares e irregulares, asi como de

& Cepal. Inmigracién en Costa Rica: caracteristicas sociales y laborales, integracién y politicas publicas. Abelardo
Morales Gamboa. Disponible en:
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/7225/50800525 es.pdf. Fuente: elaborado por Gustavo
Gatica a partir de informacién del Capitulo Ill “Politicas Nacionales de Salud”, Politica Nacional de Salud, Ministerio
de Salud, 2002, p. 44. Tomado de Chaves et al. (2007).



personas refugiadas y solicitantes de refugio por igual, con el objetivo de
garantizar la salud publica y el aumento de la pandemia en la emergencia
epidemiolégica que afectd al mundo entero durante los afios 2019 - 2022.

Por otro lado, en materia de acceso a la educacién publica primariag, la
cual es gratuita y obligatoria en Costa Rica hasta undécimo grado, es
necesario manifestar que no existe una ordenanza, decreto o politica
publica especifica para aceptar a la nifiez migrante o refugiada ya sea
que cuenta o no con la documentacidén necesariaq,

Sin embargo, segun el documento sobre la Poblacién Refugiada en el
Sistema Educativo Costarricense’, existen normas claves y fundamentales
que permiten a la infancia nicaraguense desplazada forzada acceder al
sistema educativo.

Por ejemplo, el articulo 6 de la Ley General de Migracion y Extranjeria
estipula:

‘La formulacién de la politica migratoria estard orientada
principalmente a lo siguiente: 6) Garantizar que el territorio nacional
serd asilo para toda persona con fundados temores de ser
perseguida, enfrente un peligro de ser sometida a tortura o no
pueda regresar a otro pais, sea o no de origen, donde su vida esté
en riesgo, de conformidad con los instrumentos internacionales vy
regionales debidamente ratificados, 7) Garantizar el cumplimiento de
los derechos de las nifas, los ninos y los adolescentes migrantes, de
conformidad con las convenciones internacionales en esta materia.
Se tendrd especialmente en cuenta el interés superior de estas
personas.”

Por su parte, el Cédigo de la niflez y adolescencia de 1998, Ley N° 7739,
estipula al respecto:

Articulo 57: Permanencia en el sistema educativo.

El Ministerio de Educacidn Publica deberd garantizar la
permanencia de las personas menores de edad en el sistema
educativo y brindarles el apoyo necesario para conseguirlo.

°® Mata Fonseca, Esteban. Poblacién Refugiada en el Sistema Educativo Costarricense. Esteban Mata Fonseca; Ana
Laura Méndez Araya; Victor Pineda Rodriguez.--1. ed.-- San José, C.R. Ministerio de Educacion Publica;
Departamento de Educacion Intercultural; Direccion de Desarrollo Curricular, 2018. Disponible en:
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/media/guia-personas-refugiadas.pdf



Y continda en su parte conducente con el siguiente articulo.

Articulo 59: Derecho a la ensefianza gratuita y obligatoria. La
educacion preescolar, la educacidén general bdsica y la educacién
diversificada serdn gratuitas, obligatorias y costeadas por el Estado.
El acceso a lao ensefianza obligatoria y gratuita serd un derecho
fundamental. Lo falta de acciones gubernamentales para facilitarlo
y garantizarlo constituird una violacidn del Derecho e importard
responsabilidad de la autoridad competente.

Finalmente es necesario rescatar que el Reglomento de matricula vy
traslado de 2017, DECRETO 40529-MEP, establece en su articulado:

Articulo 5: Toda persona menor de edad tiene derecho a recibir
educacién publica gratuita. En ningldn caso, el ejercicio de ese
derecho estard sujeto a discriminacién por su situacion
socioeconémica, estatus migraotorio irregular, condicién de
estudiante proveniente del extranjero, nivel social o lugar de
residencia del estudiante, condicion de discapacidad u otra.

No obstante, no en todos los casos bajo estudio se percibié que la
infancia nicaraguense desplazada forzada pueda acceder integralmente
y libres de discriminacidn y xenofobia al sistema educativo costarricense.

V. HALLAZGOS PRINCIPALES

Q. Descripcién de las poblaciones meta

En el diaogndstico se incluye o mujeres nicaraglenses migrantes
econdmicas y mujeres migrantes politicas solicitantes de refugio, lo que
nos lleva a identificar dos periodos claves de fechas y dos contextos
diferentes, aunque se vinculan siempre con el mismo estado de Nicaragua
y contextos de crisis politica y econdmica.

Costa Rica siempre ha sido un pais receptor de poblacién migrante
nicaraglense, las causas han ido cambiando y estdn ligadas a contextos
del pais vecino Nicarogua como fendmenos naturales (terremotos),
ambientales, climdticos, econdmicos, conflictos armados - guerras
conflictos politicos, entre otros.



La migracidn pertenece a la historia de ambos paises, a su economia, su
cultura, sus relaciones, existe un alto porcentaje de la poblacién
costarricense que representa segunda o tercera generacidén de migrantes
nicaraglenses, ya que sus padres y abuelos son nicaraguenses.

b. Mujeres migrantes de naturaleza econdmica 1960 - 2017

Estas mujeres llegaron a Nicaragua en diferentes épocas, desde los aflos
60 (el rongo de mayor tiempo que encontramos), llegaron o Nicaragua
desde muy nifias, traidas por sus madres y padres en busca de un empleo,
solas adultas o con sus parejas para mejorar sus condiciones de vida.

Este grupo de poblacidon migré para insertarse en el mercado laboral de
Costa Rica, poblacién que ya se encontraba en los indices de pobreza en
Nicaraguo, a pesar que la economia nicaraglense en la década de los
sesenta mostré un crecimiento promedio real de 76 por ciento,
incrementdndose el PIB per cdpita a una tasa anual de 4.2 por ciento.

A pesar del auge econdmico de esa época, este crecimiento no va de la
mano con el indice de desarrollo humano y las tres dimensiones
principales del IDH (Indice de Desarrollo Humano) se ven aofectadas;
esperanza, educacidén y riqueza econdmica, donde la riqueza se
concentra en un reducido sector politico, la educacién es sectaria y no
hay inversidn en escuelas, maestros, aumentando el analfabetismo y la
esperanza de vida se reduce no solo por el déficit en salud, alimentacién,
acceso de servicios sanitarios, sino por las violaciones a los principios
bdsicos de los derechos humanos, derecho a tener una vida digna.

La siguiente ola migratoria de este grupo de mujeres se da en los afios 72
en adelante como consecuencia del terremoto que destrozd todo el
centro de la capital de esa época, dejondo a la poblacidn sin casas, sin
trabajo y permitiendo al estado tener mds argumentos para limitar adn
mads los derechos de la poblacidn.

En el siguiente periodo 1979, en este periodo se dieron cambios
sociopoliticos importantes en Nicaragua, incluyendo la etapa final de
lo dictodura de los Somoza, la Revolucidn Sandinista, el
establecimiento del Servicio Militar Patridtico, el Ejército y la Policia
Nacional, la etapa del gobierno de transicién de la ex presidenta
Violeta Barrios de Chaomorro, y los dos periodos presidenciales
liberales comprendidos entre 1997 o 2017.

Si bien es cierto, en esta Ultima década hubo una relativa paz vy
democracia en el pais, no obstante, miles y miles de nicaraglenses



emigran no solo por el desempleo y la bdsqueda de oportunidades
laborales, sino por la persecucion (de alguna manera sutil) opositoras
de los partidos politicos que se encontraban de turno.

En estos afios, se calcula que mads alrededor de medio milldn de
nicaraguenses emigraron a Costa Ricaq, incluyendo a mujeres, que en su
mayoria accedian o trabajos domésticos o en sectores comerciales,
principalmente en cocina, atencién a clientes, servicios de limpieza,
lobores de cuidado (o nifez, personas adultas mayores, etc) y
agricultura en la zona rural.

Segun los testimonios recabados por el equipo investigador, la mayoria
de mujeres que migraron hacia Costa Rica en esta época se asentaron
en el pais y procrearon a sus familias, volviendo a Nicaragua solamente
de manera ocasional. Una de las entrevistadas expresdé: “Yo me quedé
aqui porque senti mds oportunidades que en mi propio pais, yo aqui
pude criar a mis hijos solo, pero con un trabgjo digno. Al inicio me
costé mucho adaptarme a este pais, princioalmente porque me
discriminaban por mi forma de hablar y por ser morenita, fue por eso
que decidi abrir una pequena fritanga (comedor o restaurante
pequeno) para sacarnos adelante...”

La migracién de los afios 80-90 se debe a conflictos violentos, cambios
politicos y econdmicos, en los afos 80 por el derrocamiento de la
dictadura de los Somoza vy el triunfo de la revolucién Popular Sandinista,
luego en los anos 90 consecuencia de la derrota del Frente Sandinista
donde inicia la transiciéon a la democracia y todos los cambios que
implican la instauracién de un sistema neoliberal, corriente econdmica
regida por los principios del capitalismo, privatizacién de los servicios,
menor intervencién de las politicas del estado, todo lo contrario a los diez
aflos vividos previamente durante la revolucién.

c. Mujeres refugiadas y solicitantes de refugio (desplazadas forzadas) 2018
- 2024

A partir de abril de 2018, debido a la crisis sociopolitica desatada en
Nicaragua por las reformas a la seguridad social, mds de 240,000
personas nicaraglenses han buscado proteccidon internacional en
Costa Rica, siendo al menos la mitad de esta cifra mujeres.

Las mujeres nicaraguenses desplazadas forzadas en Costa Rica han
sido un tema relevante en el contexto de la migracién forzada en
América Central, especialmente a raiz de la crisis sociopolitica de abril



del 2018. La situacién ha ofectado a muchas personas, especialmente
mujeres, quienes han sido desplazadas por la violencia politica, la
represioén, y la persecucion estatal.

Estas mujeres migran forzadamente por la represién y persecucién de la
dictadura actual en Nicaragua. Estas mujeres son perseguidas y algunas
fueron encarcelodas por haber participodo en marchas, barricadas vy
haber apoyado a jovenes durante la lucha pacifica en contra de las
violaciones a los derechos humanos

Se vieron obligadas a migrar, su movilizacién fue involuntario, dejaron el
pais sin poder pensar en alternativas o mayores opciones. Este grupo de
mujeres no se proyectaba como posibles migrontes, contaban en su
mayoria con trabagjo, viviendaq, estudios, tenian sus tierras para trabajar,
contaban con una “estabilidad econdmica’.

Esta migracién empujaoda por una coyuntura politica es representada por
distintos estratos sociales, este grupo de mujeres diversas, muchas son
activistas en temas de género, derechos humanos, medio ambiente,
lideresas comunitarias, LGBTQ, en general, con formacidén académica,
intelectuales, estudiantes, caompesinas, omas de casa, empresarias, entre
otros. Es una poblacién muy variada y con mucho potencial organizativo,
un porcentaje representativo de estas mujeres son jévenes entre los 20 a
S50 afos.

El fendmeno de las mujeres nicaraglenses desplazadas forzadas en Costa
Rica es una realidod compleja que se ha acentuado, miles de
nicaraguenses, incluidas muchas mujeres, han huido hacia Costa Rica
buscando refugio debido a la represidon politico, la violencia estatal, la
persecucion de opositores y el colopso econdmico en Nicaragua. Muchas
de las mujeres que han huido de Nicaragua son victimas de violencia de
género, tanto antes como después de su desplazomiento. En algunos
casos, la violencia sexual o doméstica ha sido un factor clave en la
decisién de abandonar el pais. Yo en Costa Rica, las mujeres enfrentan
riesgos similares debido a la vulnerabilidad de ser migrantes y, en muchos
casos, sin un estatus legal claro.

Pese a esta diferenciaciéon, las mujeres nicaraguenses en situacién de
movilidad humana en Costa Rica enfrentan una serie de necesidades
especificas, que derivan de su situacidn de vulnerabilidad y de la crisis
politica, econédmica y social que ha forzado su salida de Nicaragua, nos
referimos a: 1. Seguridad fisica y proteccién 2. Acceso a servicios de salud
3. Acceso a servicios psicolégicos y de apoyo psicosocial 4. Condiciones



de alojomiento 5. Acceso a la educacidn y formacidn laboral 6. Derechos
loborales y condiciones de empleo 7. Documentacién y regularizacién
migratoria 8. Integracién social y cultural 9. Acceso a recursos econémicos
y ayuda humanitaria 10. Cuidado y apoyo a los nifios 11. Redes de apoyo vy
empoderamiento 12. Sequridad alimentaria.

Nifilez nicaraglense en Costa Rica

La nifez es una de las poblaciones mds vulnerables dentro de la
migracién y desplazamiento forzado, dentro del grupo focal realizado, las
y los niRos y adolescentes expresaron que les ha costado adaptarse a
este nuevo pais y sus costumbres. Al igual que sus madres, viven el duelo
de la migracién y el duelo de no sentirse tomados en cuenta, pero también
de no saber cémo expresar su soledad, su tristeza.

Cdémo llegaron a este pais:

Llegué con mi tig, ella nos trajo.. todo el vigje venia con miedo, de no
poder cruzar y no ver a mi mama...

Me trajo mi papad, venia viendo todo el camino y solo me imaginaba llegar.

No queria venir pero estaban siguiendo a mi mama, venia triste pero no
podia dejar a mi mama, me daba miedo que le pasara algo...

Ahora estoy bien, me gusta estar aqui, no siento miedo, no veo a mi mama
en peligro.

¢, Qué es lo mas dificil de estar aqui?

Vivir sin mis abuelitos y mis primos

No estar en mi colegio

Que me hagan bullying en la escuela, me tratan mal

No salir a jugar

Estar encerrado, no conocer aqui...

Qué te gustaria hacer, como te imaginas en unos 5 afos?

Estudiando en la universidad y teniendo amigos...



Regresando a mi pais.

Viviendo toda la familia en unidad...

Regresar a mi barrio y recuperar a mis amigos, como estan...
Viviendo en Estados Unidos

Mas grande y trabajar para ayudarle a mi mama...

No quiero estar aqui, pero no puedo hacer nada, quiero ser grande para
irme.

La mayoria de las y los nifios y adolescentes abordados expresaron que
ninguno decidid venir a este pais, a ninguno le preguntaron o no sentian
que podian decidir, la mayoria expresd que venian con muchas emociones
y sentimientos, tristes de dejar todo, sus cosas, su familia, sus amigos,
alegres de sentir que aqui estarian seguros ellos y sus madres y/o padres,
también les ha gustado conocer cosas nuevas pero siempre extrafian su
vida.

Muchos tienen temor de expresar su tristeza y su inconformidad de estar
acd, No quieren preocupar a sus madres, otro grupo expresa que Poco a
poco ya se han ido integrando en el colegio y han establecido amistades
nuevas.

La mayoria expresa que les ha costado mucho integrarse en el colegio.
‘Cuando entré ya todos se conocian y tenian sus grupos a mi nadie me
hablaba...y la profe comenzé a motivarme y me integraba en algunos
grupos...”

La llegada...

Para la mayoria de las y los niflos y adolescentes la llegada fue traumdatica,
algunas familias lograron expresar las razones del viaje y porque debian
salir del pais y abandonar la vida que llevaban pero por mads
explicaciones no entendian la injusticia, las violacion a sus derechos
humanos, porque los perseguian.

Algunos entraron de forma regular con su madre, padre o un familiar
cercano, pero otros tuvieron que pasar por puntos ciegos tomando audn
mayores riesgos. Las y los niflos y adolescentes lo que mdas valoran de su
llegada ha sido reencontrarse con su mamdg, con su familia y llegar a un



lugar donde se sienten seguros. Muchos pensaron que era temporal o de
visita, que después de un tiempo regresaban, pero no fue asi, se han
tenido que adaoptar.

‘muchas veces no me podia dormir y tenia pesadillas, pero cuando le
conté a mi mama se puso a llorar mucho, le dejé de contar por que no la
quiero hacer llorar® muchos niAos cargan con el dolor y tristeza de sus
madres, dejan de hablar y contar sus afectaciones para no causar mas
dolor a su madre

d. Condiciones de las mujeres en su ruta migratoria

Dentro de los grupos de mujeres nicaraglenses y sus periodos se puede
identificar caracteristicas importantes que las define de acuerdo a sus
contextos.

La mujeres migrantes econdmicas, aunque su migracién también es
forzada por la dificil situacién econdmica personal y de pais por los
distintos conflictos sociales y politicos, ellas lograron preparar su salida,
recoger dinero para el viaje o hacer un préstamo, asegurar el cuido de sus
hijos o fomiliares que estabon o su cargo y la proteccién de sus
pertenenciaos.

Ambos grupos al migrar valoraron ciertas condiciones para elegir Costa
Rica. El grupo de mujeres migrantes econdémicas valoraron alternativas
que pudieran llenar sus expectativas y necesidades coémo tombién sus
condiciones econdmicas para movilizarse. El grupo de mujeres migrantes
politicas/refugiadas tuvo menos condiciones y tiempo para decidir, fue
una salida forzosa y con grandes riesgos pero su principal razén fue
salvar su vida.

La vulnerabilidad varia en cuanto al género, etniq, la edad, la situacidn
econdmica y, en particular, el estatus migratorio.

El vigje... (Codmo salen y cdmo llegan a su pais destino)

En oambos casos hay un desprendimiento de sus familias, de su hogar, sus
raices, sus conexiones, hay un impacto por el duelo migratorio, pero las
migrantes econdmicas von en busca de un proyecto de vida que les
mejore sus condiciones, buscan un mejor bienestar, eso es una motivacion
que las mujeres migrantes politicas no tienen, su salida es para salvar sus
vidas y las de sus familiares. El impacto del duelo migratorio es mayor y se
reflejo en su salud mental y emocional, se da un desprendimiento de su



entorno, de su identidad muy abrupto, esta experiencia puede provocar
una tristeza profunda, una sensacidon de soledad que las lleva al
aislamiento.

Las mujeres refugiadas y solicitantes de refugio, “desplazadas forzadas"
como les llamaremos, su salida fue repentina y urgente, no vivieron el
periodo de preparacién de su vigje, su salida fue decidida en distintos
tiempos, horas, un dia, algunos dias (una semana mdaximo) y bajo
clandestinidad por la persecucidn del régimen de Nicaragua, no les dio
tiempo a muchas de despedirse, de recoger sus cosas, de prepararse para
dejar a sus hijos y despedirse de ellos, en muchos casos salieron solo con
la ropa puesta y una mochila pequefia con articulos bdsicos de limpieza e
higiene personal o documentos.

Esta pérdida de todo un proyecto de vida forjado por afos, es un duelo
muy fuerte, una ruptura no tan facil de reconstruir y se hace mas dificil
cuando se tiene un contexto de persecucién y miedo vigente con las
familias que dejon en Nicaragua.

En ambos grupos hay afioranza de sus raices, de sus familias, las mujeres
que emigraron hace mas de 10 afos, buscan viojaor a su pais de vez en
cuando, mandan las remesas y han logrado mandar a traer a sus hijos
para la reunificacién familiar, pero en su mayoria reconocen que su vida
ha mejorado, para las mujeres migrantes politicas, sus condiciones son
inferiores a las que tenian en Nicaraguaq, el estar en este pais, ademds de
venir forzadas y no poder regresar, sus condiciones econdmicas son
precarias, carecen de empleo, no pueden ejercer su profesiéon, han
perdido lo que tenion en su pais de origen que les daba estabilidad
econdmica y emocional.

Muchas de estas mujeres expresan vivir diferentes etapas de este duelo,
cada una desde su propia experiencia, como son negacidén y aislamiento,
cuando llegan desean aislarse, encerrarse, no tener mayores vinculos,
sienten la dificultad de adaoptarse, todo lo que miran es ajeno, es nuevo,
no logran identificar ningdn arraigo, otras mujeres experimentan ira vy
frustracion, todo lo perdido les genera mucho dolor, son emociones muy
intensas las que experimentan y llegan a sentir rechazo y resentimiento al
pais destino por representar y vivir el dolor causado por su salida.

Las mujeres que tienen a sus hijos en Nicaragua viven el dolor de la
separacién, ambos grupos trabajon para enviar remesas y mantener o
apoyar a sus hijos y para lograr la reunificacién fomiliar. El grupo de las
mujeres migrantes politicas, cargan con el miedo e inseguridad de la



continua persecucion y represalias de la dictadura hacia sus familiares.
Esa inseguridad las obliga a vivir algunas en la clandestinidad aun en
este pais, para proteger a sus fomiliares.

Hay mujeres migrontes econdémicas que todavia no cuentan con
documentos de residencia a pesar de tener mds de 10 aflos de residir en
Costa Rica, codmo dicen ellas, “estoy sin papeles’ y mujeres migrantes
politicas que solo cuentan con el documento de solicitante de refugio y
sin permiso de trabagjo, estas mujeres se encuentran en una triple
condicién de vulnerabilidad: por ser migrantes, mujeres y encontrarse en
situacion irregular,

Ambos grupos de mujeres se enfrentan a un sistema social complejo con
diversas costumbres, creencias, valores y patrones de conducta que los
vulnera aldn mds. Las migrantes econémicas que llegaron desde hace mads
de 30 anos enfrentaron muchas violaciones a sus derechos laborales,
violencia de género, a pesar de que llegaron muy jévenes o menores de
edad pero en su mayoria desconocian sus derechos y crecieron
sintiéndose discriminadas, en estos afios no se dié un empoderamiento
para sentirse ciudadanas e integrarse en este pais, “a mis hijos los tratan
diferentes, ellos ya nacieron aqui, son ticos, pero cuando saco mi cedula y
miran que soy nica, me tratan diferente’ , han crecido en este pais sin
sentirse que cuentan con los mismos derechos ciudadanos. Para el grupo
de mujeres migrantes econdmicas este proceso de integracién vy
adaptacion al pais de destino CR les costd mucho.

Las mujeres sufren diversos tipos de discriminacién, los distintos cruces
de sus condiciones generan mayores desigualdades. Se debe analizar
desde la interseccionalidad sus condiciones de migrantes, mujeres,
pobres, sin estudios, indigenas, adultas mayores, estas condiciones
generan mayor vulnerabilidad y por ende desigualdad.

La llegada... (Una vez que ya estan en CR)

A pesar que Nicaragua y Costa Rica son paises que comparten fronteras y
tienen una cercania territorial, hay muchas diferencias culturales,
costumbres, alimentos y tanto las instancias de gobierno que prestan
servicios a la poblacién, cédmo las instancias bancarias tienen sistemas
digitalizados. Al llegar se encuentran ante una brecha tecnoldgica, Costa
Rica tiene un mayor desarrollo en el uso de las tecnologias frente a
Nicaraguaq, este desarrollo se ha venido dando desde hace mads de 15
afios, esta diferencia tecnoldgica es una de las barreras a las que se han
enfrentado las mujeres nicaraguenses, limitando acceder o llevar



procesos mads largos en algunas gestiones personales para su estancia en
el pais.

En el acceso y uso de la tecnologia ambos grupos expresan enfrentarse a
esta dificultad y utilizan lo bdsico que les permita hacer sus gestiones, a
pesar de tener menos tiempo de residir en CR (Costa Rica), las mujeres
migrantes politicas ya estdn haciendo mayor uso de los servicios y
sistemas digitales

Integrarse al pais principalmente para las mujeres que llegaron a partir
del 2018 ha sido dificil, las razones y la forma en que llegaron dificultan esa
transicion de integrarse al pais destino, principalmente por la ausencia
del sentido de pertenencia, pérdida de tradiciones, de la vida que
llevaban y vinculos familiares, todo es ausencia de lo conocido, de lo
propio.

Muchas mujeres que llegaron a partir del 2018 sufren de muchas
enfermedades diabetes, presién alta, ansiedad, enfermedades
relacionadas al sistema nervioso, poco a poco han tenido que guardar
sus emociones y adaptarse a lo nueva vida y sus circunstanciaos para
poder sobrevivir ante los nuevos retos y esta etapa ha sido buscar formas
de mantener sus raices culturales, su conexién con Nicaragua desde aqui,
este pais que las recibe.

Y asi han surgido organizaciones, grupos, alionzas que permiten
emprendimientos para su sostenimiento econdmico, pero también
espacios para compartir, para hablar y lo valoran cédmo los espacios que
les ha permitido sobrevivir.

Las condiciones de laos mujeres urbanas y rurales son similares y
demandan las mismas necesidades.

La endofobia es también un fendmeno que se estd viviendo en Costa Rica
y la viven en los diferentes sectores y territorios. Esta conducta estd
asociada a factores que inciden en el rechazo a su propia nacionalidad.

Las mujeres residentes nicaraguense en Costa Rica dicen que ellos
lucharon afios, mas de 10 o 20 afios por tener una residencia que pagan a
un costo alto y otras mujeres migrantes econémicas todavia no cuentan
con un estatus migratoria, se encuentron de forma irregular, ahora su
reclamo no es al estado de Costa Ricq, si no a las organizaciones que
apoyan a las mujeres desplazadas forzadas, por no haber estado cuando



ellas necesitan ese apoyo, consideran que tienen privilegios y derechos
que ellas nunca tuvieron ni tienen actualmente.

El dolor de lo vivido en este pais y las dificultades enfrentadas les obligd a
algunas mujeres a adoptar el acento, las costumbres, a desprenderse de
aquello que las identifique como nicaraglenses, de esa forma resistieron
la xenofobia y discriminacién, algunas quizds no sean conscientes de la
endofobia que ejercen, no lo pueden explicar, pero replican lo que vivieron.

d. Sostenibilidad y supervivencia... (residencia a mediano y largo plazo)

Los duelos se van procesando en la medida que la vida va transcurriendo,
el grupo de mujeres migrantes econdémicas se han integrado en la
sociedad Costarricense, pero afirman que a pesar de vivir 10, 20 o mds
aflos en este pais, todavia algunas viven xenofobia y no todas han logrado
un traobajo estable o un trabajo con todos los requerimientos de ley, pero
adn muchas no han logrado regularizar su estatus migratorio ni la de sus
hijos que vinieron pequenos.

Por sus caracteristicas antes mencionadas, este grupo de mujeres en su
mayoria llegaron con bajo nivel de estudios y las que llegaron pequefas
algunas estudiaron hasta secundaria, no todas, en su mayoria provienen
de familias de bajos ingresos, poca experiencia a nivel organizativo, no
tienen vinculos con organizaciones o experiencias de trabajo comunitario,
su objetivo de migrar fue para trabajar.

La migracién femenina nicaraglense en Costa Rica se caracteriza por ser
trabajadoras, trabajan para sobrevivir en el pais y destinan gran parte de
sus ingresos para enviar remesas a sus familiares, principalmente sus
madres, padre o hijos que dejaron al cuidado de un familiar, muchas de
ellas, se encuentran en situacién laboral irregular, condicidén que las hace
mas vulnerables para ser objeto de discriminacién y violacién de sus
derechos humanos.

Este grupo de mujeres expresan que les costd mucho establecerse al
inicio, “Al inicio fue dificil adaptarme y en mi primer trabagjo, yo trabajaba
mas de 12 horas en la casa de la familia y nunca me aseguraron, cuando
me fui ni liquidacion me dieron, nada® son las pioneras en el
reconocimiento del trabaojo de la mujer nicaraguense en Costa Ricq,
tuvieron que lidiar con el abuso y explotacién de sus empleadores, las
diferencias marcadas entre los dos paises y sin tener mayores
conocimientos de sus derechos. Abrirse campo en Costa Rica fue muy



dificil, debian trabajar para mantenerse y enviar remesas, estudios, salud,
no eran derechos posibles a acceder.

Las mujeres nicaraguenses suplen la mano de obra laboral inexistente en
Costa Rica y estas en su mayoria trabaojon en servicios domésticos,
cocineras, cuidado de personas mayores de edad, nifleras, entre otros.
Las labores de cuidado son desarrolladas por mujeres nicaraguenses en
su mayoria.

Ambos grupos de mujeres migrantes salen de su pais por limitaciones y/o
violaciones de sus derechos, en busca de una vida digna y al llegar a
Costa Rica también comparten problemas derivados de la discriminacién
estructural, nuevamente violacidon de sus derechos por sus empleadores,
recibiendo pagos inferiores por hacer el mismo trabajo de una persona
nacionalizada en CR, maltrato por parte de funcionarias y funcionarios de
gobierno, la falta de acceso a servicios bdsicos como atencidn médica y
acceso a la justicia. La vulnerabilidad de la poblacidon migrante varia en
cuanto al género, la edad, la situacidn econdmica vy, en particular, el
estatus migratorio.

La discriminacion y la xenofobia contra las personas migrantes se
reproduce a través de multiples prdcticas que van desde la violencia
verbal, discriminacidbn en acceso a servicios, oportunidades de
integracién socioecondmica, discriminacién institucional hasta la
violencia fisica en algunos casos.

La discriminacion que han sufrido las mujeres migrantes entrevistadas se
describe en dos niveles: social y estructural. La social ocurre en la vida
cotidiona y muchas veces se invisibilizo, se va naturalizando, se expresa a
partir del clasismo, aporofobia (miedo a la pobreza), limitaciones para
acceder a servicios bdsicos como alquiler, servicios de internet, entre
otros. La discriminacién estructural se vive al acceder a las instituciones
del Estado, se les limita el acceso a la viviendaq, estudio, salud, justicia o
servicios bancarios.

Dentro de la discriminacién estructural, se incluye el discurso publico
donde se identifica como una amenaza a la seguridad nacional la
migraciéon y no como un fendmeno social y su aporte también a la
economia y desarrollo del pais.

A pesar de todo lo enfrentado estas mujeres han ido construyendo sus
vidas en Costa Ricq, algunas lograron troer a sus hijos, otras se casaron o
se unieron con nicaraguenses y/o costarricenses para crear fomilia y



asentarse definitivamente, pero se mantiene su vinculo con Nicaragua, sus
comidas, algunas todavia el acento nica como muestra de sus origenes,
otras mujeres dicen que el acento se les fue pegando y que al hablar lo
mads parecido a los “ticos” les integraba.

El arraigo en las mujeres nicaraguenses es marcado y establece nuevas
formas de vida, genera miedo a dejar todo aquello que te asocia con la
sociedad de origen y crear nuevas relaciones sociales y nuevas
costumbres.

e. Hallazgos de la situacion de derechos de mujeres migrantes, refugiadas
y solicitantes de refugio de Los Chiles y Upala.

Contexto Socioecondmico y Demogrdéfico:

Los Chiles y Upala, ambos ubicados en la Zona Norte de Costa Ricao,
comparten una serie de caracteristicas que justifican un abordaje
conjunto al analizar la situacidén de las mujeres migrantes, refugiadas vy
solicitantes de refugio nicaraguenses:

e Ubicacidon geogrdéfica: Ambos cantones son fronterizos con
Nicaraguaq, lo que los convierte en puntos de ingreso y asentamiento
para la poblacién migrante nicaraguense. Esta proximidad a la
frontera implica una dindmica migratoria constante, con flujos de
personas que buscan mejores oportunidades en Costa Rica.

e Condiciones socioecondmicas: Los Chiles y Upala se caracterizan
por indices de desarrollo humano relativaomente bajos, con altos
niveles de pobreza y desempleo. Las oportunidades econdmicas
limitadas en ambos cantones afectan tanto a la poblacidn local
como a la migrante, generando competencia por los empleos vy
recursos disponibles.

e Actividad econdmica: La economia de ambos cantones se basa
principalmente en la agricultura, con un predominio de cultivos
como pifia, banano y cafa de azucar. Esto atrae mano de obra
migrante, especialmente para trabajos temporales en los
plantaciones. Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio suelen encontrarse en una posicién de mayor vulnerabilidad
en este sector, con mayores riesgos de explotacidén laboral vy
exposicién a agroquimicos.



Presencia de poblacién indigena: Upala cuenta con una importante
presencia de poblacion indigenq, lo que aflade una capa adicional
de complejidad al andlisis de la situacién de las mujeres migrantes.
Las mujeres indigenas migrantes enfrenton una doble
discriminacién, por su origen étnico y por su condicién migratoria.

Desafios en el acceso a servicios: Ambos cantones presentan
limitaciones en el acceso a servicios bdsicos como salud, educacién
y vivienda. La infraestructura insuficiente, la falta de personal
capacitado y la lejonia de algunos centros poblados dificultan el
acceso a estos servicios tanto para la poblacién local como para la
migrante.

Justificacion para un Abordaje Conjunto:

Las similitudes entre Los Chiles y Upala en términos de ubicacion
geogrdafica, condiciones socioecondmicas, actividad econdmica y desafios
en el acceso a servicios justifican un abordaje conjunto al analizar la
situacién de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio
nicaraguenses. Esto permite:

|dentificar patrones comunes: Un andlisis conjunto permite
identificar patrones comunes en las experiencias de las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio en ambos cantones,
como la vulnerabilidad a la explotacion laboral, la falta de acceso a
la informacion y la violencia de género.

Comparar y contrastar: Al mismo tiempo, un abordaje conjunto
permite comparar y contrastar las situaciones especificas de cada
cantén, identificando las particularidades y desafios especificos de
cada contexto. Por ejemplo, se puede analizar cémo la presencia de
poblacién indigena en Upala influye en las experiencios de las
mujeres  migrantes, refugiodas y solicitontes de refugio
nicaraguenses.

Disefar estrategias integrales: Un abordaoje conjunto facilita el
diseNo de estrategias integrales que respondan a las necesidades
de los mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio en
toda la zona norte, considerando las similitudes y diferencias entre
los cantones.



e Optimizar recursos: Al abordar la problemdtica de manera conjunta,
se pueden optimizar los recursos destinados a la atencion de las
mujeres migrantes, evitando la duplicacion de esfuerzos vy
promoviendo la colaboracién entre instituciones y organizaciones
en ambos cantones.

f. Hallazgos de la situaciéon de derechos de mujeres migrantes, refugiadas
y solicitantes de refugio en La Carpio y Alajuelita.

Contexto Socioecondmico y Demogrdéfico:

Aunque La Carpio y Alajuelita son distritos distintos dentro del Area
Metropolitana de San José, comparten caracteristicas importantes que
justifican un andlisis conjunto de la situacion de las mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses:

Marginalidad y exclusidén social: Ambos distritos se caracterizan por la
presencia de bolsones de pobreza y asentamientos informales, donde las
condiciones de vida son precarias y el acceso a servicios bdsicos es
limitado. Las mujeres migrantes, en particular, se ven afectadas de manera
desproporcionada por la exclusién social, la discriminacién y la falta de
oportunidades.

Diversidad migratoria: Tanto La Carpio como Alojuelita albergan una
poblacidn migrante diversa, con una importante presencia de personas
nicaraguenses. Esta diversidad cultural enriquece la vida comunitaria,
pero también plantea desafios para la integracién y el acceso equitativo a
servicios.

Vulnerabilidad a la violencia de género: Las mujeres migrantes, refugiadas
y solicitantes de refugio en ambos distritos enfrentan un alto riesgo de
violencia de género, incluyendo la violencia doméstica, el acoso sexual y la
trata de personas. La falta de redes de apoyo, el miedo a denunciar y las
barreras idiomaticas y culturales agravan esta vulnerabilidad.

Desafios en el acceso a servicios: Aunque en diferente medida, ambos
distritos presentan dificultades en el acceso a servicios bdsicos como
salud, educacién vy vivienda. La infraestructura deficiente, la falta de
personal capacitado y la saturacion de los servicios publicos afectan
tanto a la poblacién local como a la migrante.



Justificacion para un Abordaje Conjunto:

Analizar la situacién de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio nicaraglenses en La Carpio y Alojuelita de manera conjunta
permite:

|dentificar patrones comunes: Un andlisis conjunto revela patrones
comunes en las experiencias de las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio en ambos distritos, como la vulnerabilidad a la
explotacién laboral, la falta de acceso a la informacién, la violencia de
género y las dificultades para acceder a servicios bdsicos.

Comparar y contrastar: Al mismo tiempo, un abordaje conjunto permite
comparar y contrastar las situaciones especificas de cada distrito,
identificando las particularidades y desafios especificos de cada contexto.
Por ejemplo, se puede analizar cémo el mayor estigma social en La Carpio
afecta la integracidn de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio o cdmo las diferencias en el acceso a servicios impactan en su
bienestar.

Disefar estrategias integrales: Un abordaje conjunto facilita el disefio de
estrategios integrales que respondan o las necesidades de las mujeres
migrantes, refugiaodas y solicitantes de refugio en el Area Metropolitana,
considerando las similitudes y diferencias entre los distritos.

Optimizar recursos: Al abordar la problemdtica de manera conjuntaq, se
pueden optimizar los recursos destinados a la atencién de las mujeres
migrantes, evitando la duplicacién de esfuerzos y promoviendo la
colaboracion entre instituciones y organizaciones en ambos distritos.

1. Derecho a la Informacion:

La desinformacién es una barrera persistente. "Llegué sin saber nada, no
sabia ni dénde ir para sacar los papeles”, ilustra la desorientacidn inicial.
Las mujeres desconocen las leyes migratorias, los requisitos para obtener
lo residenciaq, los derechos laborales que les asisten, o dénde acudir para
denunciar abusos. La informacién sobre estos procesos suele estar
dispersa en diferentes instituciones y pdginas web, lo que dificulta la
navegacion para las migrantes que, en muchos casos, tienen limitaciones
de tiempo y recursos para realizar gestiones.

"Para sacar la cédula de residencia tuve que ir a muchas oficinas
diferentes, fue un proceso muy largo y complicado™, refleja la complejidad
burocrdética que implica conseguir y reunir documentos como partida de



nacimiento, certificado de antecedentes penales y pruebas de solvencia
econdmicaq, los cuales deben ser apostillados y traducidos. Esto implica
tiempo y gastos considerables que muchas mujeres no pueden afrontar.

2. Derecho a la Identidad:

Lo falta de documentos de identidad vigentes, como cédulas de
residencia, pasaportes o permisos de trabajo, impide el acceso a servicios
esenciales y las expone a la explotacion. "Tuve que trabajar mucho tiempo
para poder pagar la renovaciéon de mi cédula de residencia®, ilustra los
altos costos de los trdmites migratorios que muchas mujeres no pueden
costear, especialmente aquellos que subsisten con bajos salarios y
empleos informales.

"Es muy dificil obtener la residencio, los requisitos son muchos y cambian
a cada rato™, sefiala la complejidad y rigidez de las politicas migratorias.
Lo falta de flexibilidad en los requisitos, la lentitud de los procesos
burocradticos y la falta de informacién clara sobre los procedimientos
dificultan la regularizacién de muchas mujeres.

3. Derecho a la Salud:

Acceder a servicios de salud oportunos y de calidaod es crucial,
especialmente para mujeres embarazadas, madres con nifos pequefos o
personas con enfermedades cronicas. "Cuando me enfermé, no pude ir al
hospital porque no tenia seguro's, expresa la barrera que implica la falta
de seguro médico para acceder a servicios de salud.

La mayoria de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio
trabajon en lo informalidad y no cotizon a la seguridad social, lo que las
excluye del sistema publico de salud. "No puedo pagar un médico privado,
asi que me automedico con remedios caseros", ilustra la situacién de
muchaos mujeres que, onte lao falta de recursos, recurren o lao
automedicacién o a la atencidon médica informal, poniendo en riesgo su
salud.

4. Derecho al Trabaqjo:

Lo informalidad laboral es la norma para muchas mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses en La Carpio. “Trabajo
mads de 12 horas al dia y me pagan una miseria, pero no tengo otra
opcion'?, refleja las condiciones de explotacién laboral a las que se ven
sometidas, con bajos salarios, largas jornadas de trabagjo, falta de
contrato y ausencia de prestaciones sociales.



"Cuando digo que soy nicaraguense, ya no me dan el trabajo'8, evidencia
la discriminacién laboral que enfrentan por su nacionalidad. Esta
discriminacién limita sus oportunidades de acceder a empleos formales y
con mejores condiciones.

5. Derecho a la Educacion:

Aunque Costa Rica garantiza el acceso a la educaciéon para todos los
niRos y niAas, incluidos los migrantes, persisten barreras que aofectan a los
hijos de las mujeres nicaraguenses. "Mis hijos no quieren ir a la escuela
porque los compaferos se burlaon de ellos por ser nicaraguenses™, revela
el impacto del bullying y la discriminacién en la experiencia escolar de los
NiAoSs.

A veces no tengo dinero para mandar a mis hijos a la escuela™?, ilustra las
barreras econdmicas que enfrentan muchas familias migrantes para
costear los gastos asociados a la educacién, como transporte, Utiles
escolares, uniformes y alimentacion.

6. Derecho a la Vivienda:

Encontrar una vivienda digna y segura es un desafio para las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio en La Carpio. "No puedo
pagar un alquiler, vivo en un cuarto prestado™, expresa la dificultad para
acceder a una vivienda adecuada debido a los altos costos de alquiler.

‘Cuaondo les digo que soy nicaraguense, me dicen que no me alquilan™?,
evidencia la discriminacién que enfrentan al buscar vivienda. Esta
discriminacién las obliga a aceptar viviendas en mal estado o en zonas
inseguras.

7. Derecho a Vivir Libres de Violencia:

La violencia de género es una realidad que ofecta a muchas mujeres
migrantes, pero a menudo permanece invisibilizada. "Mi esposo me golpea
y me insulto, pero no lo denuncio porque tengo miedo de que me
deporten™, ilustra la situacién de muchas mujeres que sufren violencia
doméstica pero no la denuncion por miedo a represalios o a ser
deportadas.

"En el trabajo me dicen cosas feas, me tocan sin mi consentimiento™,
evidencia el acoso sexual que enfrentan en el trabaojo y otros espacios
publicos.



8. Necesidades en Derechos Sexuales y Reproductivos:

Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio tienen derecho
a acceder a informacién y servicios de salud sexual y reproductiva para
tomar decisiones libres e informadas sobre su cuerpo y su sexualidad. "No
sé dénde puedo conseguir pastillas anticonceptivas™s, ilustra la falta de
informacién sobre métodos anticonceptivos y servicios de planificacion
familiar.

Esta falta de informaciéon las expone a embarazos no deseados,
enfermedades de transmisién sexual y otras complicaciones de salud.

9. Abordaje de las Instituciones Estatales:

A pesar del marco legal que protege los derechos de las personas
migrantes, existen deficiencias en la atencidn institucional. "Para sacar la
cédula de residencia tuve que ir a muchas oficinas diferentes, fue un
proceso muy largo y complicado™®, reflejo lao burocracio y lo falta de
coordinacién entre instituciones que dificultan el acceso a servicios
publicos para las mujeres migrantes.

‘No denuncié a mi agresor porque no confio en la policia”?, ilustra las
limitaciones en el acceso a la justicio que enfrentan muchas mujeres,
especialmente en casos de violencia de género o discriminacién.

La situacién de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio
nicaraguenses en La Carpio comparte similitudes con la de Alojuelita, otro
distrito marginal en el drea metropolitana de San José. En ambos lugares,
las mujeres enfrentan desafios similares en cuanto a acceso a la
informacién, regularizacién migratoria, salud, trabaojo, vivienda vy
proteccidn frente a la violencia. La presencia de asentamientos informales
y la exclusion social son factores comunes que agravan su vulnerabilidad.

Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses
en La Carpio enfrentan multiples barreras que les impiden ejercer
plenamente sus derechos. La falta de informacién, la discriminacién, la
exclusiéon social y la violencia de género son realidades que deben ser
abordadas de manera integral. Es crucial que las instituciones estatales,
la sociedad civil y la comunidad internacional trabajen en conjunto para
garantizar la proteccién de los derechos de estas mujeres y promover su
integracién plena en la sociedad costarricense.



Referencias

"Mariaq, 32 afios, Los Chiles, 10 de enero de 2024.

2 Carolina, 46 anos, Los Chiles, 26 de marzo de 2024.
8 Carmen, 45 afos, Los Chiles, 22 de enero de 2024.

4 Sofiaq, 35 afos, Upalg, 25 de enero de 2024,

5 Rosa, 50 afos, Los Chiles, 31 de enero de 2024.

¢ Julio, 38 afios, Upala, 3 de febrero de 2024.

7 |sabel, 29 afos, Los Chiles, ? de febrero de 2024.

8 Elenq, 36 afos, Upala, 12 de febrero de 2024.

® Francisca, 41 afos, Los Chiles, 18 de febrero de 2024.
'* Teresq, 33 afos, Upala, 21 de febrero de 2024.

" Gloria, 48 afos, Los Chiles, 27 de febrero de 2024.

2 Patricia, 39 afos, Upala, 2 de marzo de 2024,

3 Diana, 31 afos, Los Chiles, 8 de marzo de 2024.

" Lorenaq, 24 afos, Upala, 11 de marzo de 2024.

s Fernanda, 19 afios, Upala, 17 de marzo de 2024.

1® Caroling, 46 aios, Los Chiles, 26 de marzo de 2024.
'7 Marina, 30 afios, Upala, 29 de marzo de 2024.

VI. Derechos Vulnerados

Los principales derechos vulnerados a las mujeres nicaraguenses

migrantes econdmicas y desplazadas forzadas.

El Derecho a la Informacion:

La falta de informacidn clara, precisa y accesible sobre sus derechos vy los
servicios disponibles es una barrera persistente para los mujeres
migrantes, refugiodas y solicitontes de refugio nicaraguenses en ambos

cantones.

e Complejidad burocrdtica: Los trdmites migratorios, laborales vy

sociales son complejos y requieren documentacién especificq, lo que
puede resultar abrumador para las migrantes que llegan con poco
conocimiento del sistema costarricense. "Llegué sin saber nadaq, no
sabia ni dénde ir para sacar los papeles”, comenta una mujer
nicaraglense en Los Chiles. La informacidén sobre estos procesos
suele estar dispersa en diferentes instituciones, con pdginas web
confusas o con informacién desactualizada, lo que dificulta el
acceso para las migrantes, especialmente aquellas con limitaciones
de tiempo, recursos y alfabetizacién digital. Por ejemplo, para
obtener la residencio, las mujeres deben reunir una serie de
documentos, como partida de nacimiento, certificaodo de
antecedentes penales, pruebas de solvencia econémicq, entre otros,
que deben ser apostillados y traducidos, lo que implica tiempo vy
gastos considerables.



e Falta de capacitacion de funcionarios: Algunos funcionarios
publicos no estdn suficientemente capacitados para atender las
necesidades especificas de la poblacidon migrante, mostrando en
ocasiones actitudes discriminatorias o falta de empatia. "Una vez fui
a Migracién a preguntar sobre mi permiso de trabajo y la persona
que me atendid me tratd muy mal, me hizo sentir como si fuera una
delincuente®, relota una mujer en Upala. Esto puede incluir la falta
de conocimiento sobre los derechos de las migrantes, la dificultad
para comunicarse con personas que tienen acentos diferentes o la
negacioén de servicios por prejuicios.

e Barreras idiomaticas y culturales: Si bien el espafiol es la lengua
oficial en ambos paises, existen diferencias en el lenguaje vy
expresiones coloquiales que pueden dificultar la comunicacion. "A
veces no entiendo bien lo que me dicen, usan palabras que no
conozco™, comparte una mujer indigena de Nicaragua que reside en
Upalo. Ademds, las diferencias culturales pueden generar
malentendidos o dificultar la comprensién de normas y costumbres
locales. En Upalo, por ejemplo, lo presencia de comunidades
indigenas aflade una copa adicional de complejidad cultural que
debe ser considerada en la comunicacidon y la provisidon de servicios.

El Derecho a la Identidad:

Lo falta de documentos de identidad vigentes es un obstdculo recurrente
que afecta el acceso a otros derechos fundamentales en ambos cantones.

e Costos elevados de tramites: Obtener o renovar documentos de
identidod puede ser costoso, especialmente para mujeres con
recursos limitados. "Tuve que trabajaor mucho tiempo para poder
pagar la renovacién de mi cédula de residencia™, cuenta una mujer
en Los Chiles. Los costos asociados a la solicitud de cédulas de
residencia, permisos de trabajo o la renovacién de pasaportes
pueden ser una barrera insalvable para muchas migrantes que
subsisten con bajos salarios y empleos informales. Esto se agrava
por la necesidod de costear fotografias, traducciones de
documentos y otros requisitos.

e Politicas de regularizacion deficientes: La complejidad y rigidez de
las politicas migratorias dificultan la regularizacién de las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses. "Es



muy dificil obtener la residencia, los requisitos son muchos y
cambiaon o cada roto’s, sefiala una mujer en Upala. La folta de
flexibilidad en los requisitos, la lentitud de los procesos burocraéticos
y la falta de informacidén clara sobre los procedimientos contribuyen
a que muchos mujeres permanezcan en situacién irregular,
expuestas a la explotacidn y la vulnerabilidad.

e Acceso desigual a la tecnologia: En ambos cantones, pero
especialmente en Upalo, el acceso a internet y tecnologias de la
informacién puede ser limitado, especialmente en zonas rurales. "En
mi comunidad no hay internet, tengo que ir hasta el pueblo para
poder hacer algun trdmite online', explica una mujer en Upala. Esto
dificulta el acceso a la informacién sobre trdmites migratorios, la
realizaciéon de gestiones online y la comunicacién con familiares en
Nicaragua. Esta brecha digital aumenta la exclusién vy limita las
oportunidades de las mujeres migrantes.

El Derecho a la Salud:

El acceso a servicios de salud de calidad es esencial para garantizar el
bienestar de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio y
sus familios. Sin embargo, en Los Chiles y Upala enfrentaon barreras
significativas.

e Exclusion del sistema de salud: La falta de un seguro médico es una
barrera importante para acceder a servicios de salud. "Cuando me
enfermé, no pude ir al hospital porque no tenia seguro'’, lamenta
una mujer en Los Chiles. Muchas mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio trabajan en la informalidad y no cotizan a la
seguridad social, lo que las excluye del sistema publico de salud.
Esto las obliga a recurrir a servicios privados, que son costosos y a
menudo inaccesibles.

e Barreras econdmicas: Los costos de la atencién médica privadaq,
incluyendo consultas, medicaomentos y tratamientos, pueden ser
prohibitivos para muchas mujeres migrantes, refugiadas vy
solicitantes de refugio que tienen ingresos limitados. "No puedo
pagar un médico privado, asi que me automedico con remedios
caseros'8, comparte una mujer en Upala. Ademds, muchas no
pueden permitirse faltar al trabajo para acudir a citas médicas, lo
qQue pone en riesgo su salud.



e Dificultades de acceso en zonas rurales: En ambos cantones, pero
con mayor gravedad en Upala, muchas comunidades rurales tienen
un acceso limitado a servicios de salud. "Para ir al centro de salud
tengo que caominar horas, y o veces ni siquiera hay médico",
describe una mujer en una comunidad rural de Upala. La falta de
transporte publico, las largas distancias, las malas condiciones de
los vios y lo escasez de personal médico dificultan el acceso a
centros de salud para mujeres que viven en zonas alejodas.

El Derecho al Trabajo:

Lo informalidad laboral es una realidad prevalente entre los mujeres
migrantes, refugiadas y solicitontes de refugio nicaraglenses en Los
Chiles y Upalo, generando condiciones de precariedad y vulnerabilidad.

e Explotacidn laboral: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes
de refugio suelen estar expuestas a la explotacién laboral, con bajos
salarios, largas jornadas de trabajo, falta de contrato y ausencia de
prestaciones sociales. "Trabajo mds de 12 horas al dia y me pagan
una miseria, pero no tengo otra opcién"?’, denuncia una mujer que
trabaja en una finca agricola en Los Chiles. En sectores como la
agricultura, el servicio doméstico y la construccion, las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio son especialmente
vulnerobles a la explotacién. En Los Chiles, por ejemplo, se ha
documentado la presencia de trabajodoras migraontes en fincas
agricolas que reciben pagos por debajo del minimo legal y trabajan
en condiciones insalubres.

e Discriminaciéon laboral: Las mujeres migrantes, refugiadas vy
solicitantes de refugio pueden enfrentar discriminacién al momento
de buscar empleo, siendo relegaodas a trabajos precarios y mal
remunerados. "Cuando digo que soy nicaraguense, ya no me dan el
trabajo™, comenta una mujer en Upala. La discriminacidén por su
nacionalidad, género o condicidn migratoria limita sus
oportunidades de acceder a empleos formales y con mejores
condiciones.

e Riesgos laborales: En Upala, con su importante actividad agricolao,
las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio suelen
trabajar en condiciones precarias, expuestas a plaguicidas y otros
riesgos laborales. "En la pifiera nos hacen trabajar sin proteccién, y
muchas compaferas se han enfermado™?, relaota una trabajodora
agricola en Upala. La falta de proteccidn y seguridad laboral



aumenta su vulnerabilidad o accidentes y enfermedades. En Los
Chiles, la proximidad a la frontera laos expone a riesgos adicionales,
como la trata de personas con fines de explotacidén laboral o sexual.

El Derecho a la Educacion:;

Si bien Costa Rica garantiza el acceso a la educacion para todos los nifios
y nifias, incluyendo a los migrantes, persisten desafios para los hijos de las
mujeres nicaraguenses en ambos cantones.

e Discriminacion y bullying: Los nifios y niflas migrantes pueden sufrir
discriminacién y bullying en la escuela por su origen nicaraguense,
su acento o sus costumbres. "Mis hijos no quieren ir a la escuela
porque los compaferos se burlon de ellos por ser nicaraguenses™?,
lamenta una madre en Los Chiles. Esto puede afectar su rendimiento
escolar, su autoestima y su integracién social.

e Barreras econdmicas: Los costos asociados a la educacién, como
transporte, Utiles escolares, uniformes y alimentacidn, pueden
representar una carga econdémica para laos familias migrantes,
especialmente aquellas con varios hijos. 'A veces no tengo dinero
para mandar a mis hijos a la escuela™, confiesa una madre en
Upalo. Esto puede llevar o la desercidon escolar, especialmente en
Upalo, donde la pobreza es mds pronunciada.

e Limitaciones en el acceso a la educacién preescolar: El acceso a la
educacién preescolar puede ser limitado, especialmente en zonas
rurales de Upala. "No hay jardin de infancia cerca de mi casaq, y no
tengo con quién dejar a mi hijo pequefio para poder ir a trabajar”s,
explica una madre en Upala. La falta de centros preescolares o la
dificultad para acceder a ellos puede aofectar el desarrollo temprano
de los niflos y niflas migrantes.

El Derecho a la Vivienda:

Acceder a una vivienda digna y segura es un desafio para los mujeres
migrantes, refugiadas y solicitontes de refugio nicaraglenses en Los
Chiles y Upala.

e Altos costos de alquiler: Los precios de alquiler en ambos cantones
pueden ser elevados, especialmente en zonas urbanas o cercanas a
los servicios bdsicos. "No puedo pagar un alquiler, vivo en un cuarto



prestado™®, cuenta una mujer en Los Chiles. Muchas mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio no pueden pagar un
alquiler y se ven obligadas a vivir en condiciones precarias, en
hacinamiento o en asentamientos informales.

e Discriminacion en el acceso a la vivienda: Las mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio pueden enfrentar discriminacién
al momento de buscar vivienda, siendo rechazodas por su
nacionalidad o condicién migratoria. "Cuando les digo que soy
nicaraguense, me dicen que no me alquilan?, denuncia una mujer
en Upala. Esto las obliga a aceptar viviendas en mal estado o en
ZoNnas inseguras.

e Viviendas precarias en zonas rurales: En zonas rurales de Upala,
muchas mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio viven
en viviendas precarias, construidas con materiales de baja calidad,
sin acceso a servicios bdsicos como agua potable o saneamiento.
"Mi casa es de maderaq, se llueve cuando llueve y hace mucho frio en
invierno"8, describe una mujer en Upala. En Los Chiles, la situacion
es similar en algunas comunidades fronterizas, donde las viviendas
suelen ser improvisadas y con riesgo de inundaciones.

El Derecho a Vivir Libres de Violencia:

La violencia de género es una realidad que afecta a muchas mujeres
migrantes, refugiodas y solicitontes de refugio nicaragienses en ambos
cantones.

e Violencia doméstica: Las mujeres migrantes, refugiodas vy
solicitantes de refugio pueden ser victimas de violencia doméstica
por parte de sus parejas o exparejas. "Mi esposo me golpea y me
insulta, pero no lo denuncio porque tengo miedo de que me
deporten”®, confiesa una mujer en Los Chiles. El aislamiento social,
lo dependencia econdmica y el miedo a ser deportadas pueden
aumentar su vulnerabilidad.

e Acoso sexual: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio pueden enfrentar acoso sexual en el trabajo, en la calle o en
otros espacios publicos. "En el trabajo me dicen cosas feas, me
tocan sin mi consentimiento™?, relata una mujer en Upala. La falta
de redes de apoyo y el miedo a denunciar pueden agravar esta
situacion.



e Trata de personas: La zona fronteriza es vulnerable a lo trota de
personas con fines de explotaciéon sexual o laboral. "Conozco
mujeres que han sido engafadas con promesas de trabajo vy
terminan siendo explotadas sexualmente', advierte una lider
comunitaria en Los Chiles. Las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio en situacién irregular son especialmente
vulnerables a ser victimas de trata. En Los Chiles, la presencia de
grupos criminales que se dedican a la trata de personas representa
un riesgo adicional para las mujeres migrantes.

Necesidades en Derechos Sexuales y Reproductivos:

Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses
en Los Chiles y Upala enfrentan barreras para acceder a servicios de
salud sexual y reproductiva.

e Falta de informacién: Muchas mujeres desconocen sus derechos
sexuales y reproductivos, los métodos anticonceptivos disponibles y
los servicios de planificacion familiar. "No sé donde puedo conseguir
pastillas anticonceptivas™?, comenta una joven en Upala. Esta falta
de informacién las expone a embarazos no deseados, enfermedades
de transmision sexual y otras complicaciones de salud.

e Barreras culturales y religiosas: Las creencias culturales o religiosas
pueden influir en las decisiones sobre salud sexual y reproductivaq,
limitando el acceso a métodos anticonceptivos o la bdsqueda de
atencién médica. "En mi religiobn no se permite usar métodos
anticonceptivos™?, explica una mujer en Los Chiles.

e Embarozos adolescentes: Las adolescentes migrantes pueden
enfrentar mayores riesgos de embarazo adolescente debido a la
falta de informacién, acceso a métodos anticonceptivos y apoyo
fomiliar. "Quedé embarozada a los 15 afios, no sabia cémo
cuidarme'*, comparte una joven madre en Upala. En Upalao, donde el
acceso a la educacién sexual es limitado, esta problemdtica es
especialmente preocupante.



Abordaje de las Instituciones Estatales:

Si bien Costa Rica cuenta con un marco legal que reconoce los derechos
de las personas migrantes, existen desafios en la atencién que brindan las
instituciones estatales en ombos cantones.

e Burocracia y falta de coordinacién: Lo burocracio, la falta de
coordinacién interinstitucional y la falta de personal capacitado
dificultan el acceso a servicios publicos para las mujeres migrantes.
"Para sacar la cédula de residencia tuve que ir a muchas oficinas
diferentes, fue un proceso muy largo y complicado™s, relata una
mujer en Los Chiles. Esto genera frustracion, demoras y desaliento
en las mujeres que buscan acceder a sus derechos.

e Limitaciones en el acceso a la justicia: Los mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio pueden enfrentar dificultades
para acceder a la justicia, especialmente en casos de violencia de
género o discriminacién. "No denuncié a mi agresor porque no
confio en la policia™®, confiesa una mujer en Upala. La falta de
informacidén, el miedo a denunciar y las barreras idiomaticas pueden
limitar su acceso a la justicio.

e Falta de enfoque de género e interculturalidad: Las instituciones
estatales no siempre incorporan un enfoque de género e
interculturalidad en sus politicas y programas, lo que puede
perpetuar las desigualdades y la discriminacién hacia las mujeres
migrantes. Es necesario capacitar al personal publico para que
brinden una atencién sensible a las necesidades especificas de las
mujeres migrantes, considerando su género, cultura y condicién
migratoria.

Referencias:

" Entrevista a Maria, 32 afios, Los Chiles, 10 de enero de 2024.

2 Entrevista a Anq, 40 afos, Upala, 15 de enero de 2024.

8 Entrevista a Juana, 28 afios, Upala, 18 de enero de 2024.

4 Entrevista a Carmen, 45 anos, Los Chiles, 22 de enero de 2024.
5 Entrevista a Sofiog, 35 afios, Upala, 25 de enero de 2024.

¢ Entrevista a Laurq, 25 afios, Upala, 28 de enero de 2024.

7 Entrevista a Rosa, 50 afos, Los Chiles, 31 de enero de 2024.

8 Entrevista a Juliag, 38 afos, Upala, 3 de febrero de 2024,

* Entrevista a Marta, 42 afilos, Upala, 6 de febrero de 2024.

° Entrevista a Isabel, 29 afos, Los Chiles, 9 de febrero de 2024.



" Entrevista a Elenaq, 36 afos, Upala, 12 de febrero de 2024.

"2 Entrevista a Gabriela, 27 afios, Upala, 15 de febrero de 2024,

B Entrevista a Franciscao, 41 afios, Los Chiles, 18 de febrero de 2024.
" Entrevista a Teresa, 33 afios, Upala, 21 de febrero de 2024,

'S Entrevista a Alicio, 26 afos, Upala, 24 de febrero de 2024.

* Entrevista a Gloriq, 48 afos, Los Chiles, 27 de febrero de 2024.
'7 Entrevista a Patricio, 39 afios, Upala, 2 de marzo de 2024.

'8 Entrevista a Olga, 52 afios, Upala, 5 de marzo de 2024.

* Entrevista a Diana, 31 afos, Los Chiles, 8 de marzo de 2024.

20 Entrevista a Lorenaq, 24 afios, Upala, 11 de marzo de 2024.

2 Entrevista a Susanao, 43 afios, Los Chiles, 14 de marzo de 2024.
22 Entrevista a Fernanda, 19 afios, Upala, 17 de marzo de 2024.

2 Entrevista a Beatriz, 37 afos, Los Chiles, 20 de marzo de 2024.
24 Entrevista a Valeria, 18 afios, Upala, 23 de marzo de 2024.

25 Entrevista a Carolinag, 46 afios, Los Chiles, 26 de marzo de 2024.
2¢ Entrevista a Marino, 30 afios, Upala, 29 de marzo de 2024.

VIIl. Respuesta institucional y andlisis de la situacion de derechos desde el
abordaje de las dreas de cobertura de las instituciones.

La migracién, como fendmeno social, se encuentra en constante
transformacién, influenciada por factores econdmicos, politicos y sociales
tanto en los paises de origen como en los de destino. En el caso de las
mujeres nicaraglenses que migran a Costa Rica, se observa una
confluencia de factores que las impulsan a dejar su pais, entre los que
destacan la crisis sociopolitica, la busqueda de mejores oportunidades
econdémicas y la reunificacion familiar. Sin embargo, este proceso
migratorio no estd exento de desafios, y las mujeres migrantes, refugiadas
y solicitantes de refugio se enfrentan a una serie de obstdculos que
dificultan su integracién y el pleno ejercicio de sus derechos.

Desde una perspectiva socioldgica, la situacién de las mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio nicaraglenses en Costa Rica puede
analizarse o través de diferentes lentes tedricos. La teoria de la
interseccionalidad, por ejemplo, nos permite comprender cémo las
diferentes categorias sociales de las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio -género, nacionalidad, clase social, etnio-
interactian para producir experiencias de discriminacion y desigualdad
especificas.

En este caso, las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio
nicaraglenses se encuentran en una posicién de vulnerabilidad debido a
la interseccién de su condicién de mujer, migrante y, en muchos casos,
perteneciente a grupos socioecondémicos desfavorecidos. Las entrevistas
realizadas revelan que estas mujeres, al ser migrantes, enfrentan



discriminacién y xenofobiaq, dificultando su acceso a servicios bdsicos y
oportunidades. A esto se suma la discriminacidén de género, que limita aun
mds sus posibilidades de desarrollo y las expone a situaciones de
violencia.

La teoria de la estructuraciéon nos ayuda a comprender cémo las
estructuras sociales, tanto a nivel macro como micro, influyen en las
acciones de las personas y, a su vez, son transformadas por ellas. En el
caso de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitontes de refugio
nicaraglenses, las estructuras sociales -las leyes migratorias, las politicas
publicas, las normas culturales- condicionan sus oportunidades y limitan
su acceso a derechos. Sin embargo, las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio no son agentes pasivos, sino que, a través de sus
acciones individuales y colectivas, pueden desafiar estas estructuras y
generar cambios sociales. Las entrevistas muestran cdmo estas mujeres, a
pesar de las dificultades, se organizan y buscan apoyo en instituciones y
ONG para occeder a servicios bdsicos, educacidon vy vivienda,
demostrando su capacidad de agencia y resistencia frente a los
estructuras que las oprimen.

El andlisis de las entrevistas y la informaciéon recopilada sobre las
instituciones del Estado costarricense revela una serie de desafios en la
atencidén a las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio
nicaraguenses. Si bien Costa Rica cuenta con un marco legal e
institucional que reconoce los derechos humanos de las personas
migrantes, en la prdctica existen barreras que dificulton el acceso a
servicios bdsicos, como la salud, la educacién y la vivienda. La burocracia,
la falta de informacidn, la discriminacidn y la estigmatizacidon son algunos
de los obstaculos que enfrentan las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio nicaraglenses en su interaccién con las
instituciones.

En el dmbito de la salud, se observa un acceso limitado a servicios de
atencidn preventiva y especializada, especiaolmente para quienes se
encuentran en situacidn irregular o no cuentan con seguro médico. Segun
el gerente general de IRCA Casa Abierta, un 20% de la poblacién migrante
que atienden vive con VIH y otro porcentoje padece enfermedades
crénicas como hipertensién o asmao, lo que evidencia la necesidad de
atencién médica especializada, a la cual muchas veces no pueden
acceder.

Laos mujeres migrantes, refugiodas y solicitontes de refugio se ven
obligadas a recurrir a la automedicacién o a la atencién médica informal,



como se menciona en la entrevista con una lideresa comunal de La
Carpio, donde 'muchas personas necesitan de su atencién médicay no la
atienden si no es pagado o tienen su.. que lo hagan algun familiar que
trabaje los asegure’. Esta situacidon pone en riesgo su salud y limita sus
posibilidades de tener una vida digna.

Las barreras linguisticas y culturales tombién dificultan la atencién
médica, especialmente en zonas rurales o con alta concentracidn de
poblacién migrante. La falta de acceso a servicios de salud mental es otro
desaofio importante, ya que muchas mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio arrastran traumas y situaciones de estrés por el
proceso migratorio y la violencia que pueden haber experimentado.

En cuanto a la educacién, si bien el acceso a la educacidon publica estd
garantizado para todos los niflos, nifas y adolescentes en Costa Ricq,
existen dificultades para la inscripcidon y permanencia en el sistema
educativo, especialmente para quienes no cuentan con la documentacidn
completa o viven en zonas con alta concentracién de poblacidn migrante
y escasez de recursos educativos. La directora de la Fundaciéon SIFAL P J,
menciona que en la escuela de La Carpio, a pesar de ser accesible, "han
habido muchos casos que se quedan sin cupo, sin campo, entonces les
toca salir de Carpio’. Esto limita las oportunidades educativas de los nifos
y adolescentes migrantes y aofecta su desarrollo y futuro. La falta de
reconocimiento de titulos dificulta la continuidad de los estudios y limita
las oportunidades de desarrollo profesional de las mujeres migrantes.

El gerente general de IRCA Casa Abierta sefala la importancia de que se
les reconozca en Costa Rica su titulo de primaria o secundaria para poder
iniciar el proceso de homologacidén de titulo universitario, que ya de por si
es una situacion dificil. Esta falta de reconocimiento impide que las
mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio puedan ejercer sus
profesiones y contribuir con sus conocimientos o lo sociedad
costarricense.

El acceso a la vivienda es otro desafio importante, ya que las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio nicaraglenses enfrentan
altos costos de vivienda, discriminacidn y condiciones precarias de
habitabilidad. YA, directora ejecutiva de la Asociacion Centroamericana
para el Desarrollo y la Democracia Red Local, relata que la mayoria de los
mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio con las que
trabajan "reportan situaciones econdmicas complicadas para poder
conseguir la mensualidad, el alquiler de los lugares donde viven.. En
muchos de los casos han tenido que trasladarse a vivir juntas con otros...



para poder conseguir estar debajo de un techo en condiciones de mucho
hacinamiento’. Esta situacién de hacinamiento y precariedad afecta la
salud y el bienestar de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio y sus familias. Muchas veces se ven obligadas a Vvivir en
hacinamiento, en zonas marginales o en asentamientos informales, con
limitado acceso a servicios bdsicos.

En el dmbito laboral, las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio nicaraglenses suelen enfrentar discriminacién, explotacion
laboral, salarios bajos y trabajo informal. Lludelis Aburto menciona que las
mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio "reportan mucha
violencia laboral en el caso de mujeres que han reportado el no pago, por
ejemplo, de un mes de labor, las despiden”. Esta situacién de explotacidony
vulnerabilidad les impide acceder a un trabajo digno y a condiciones
laborales justoas. La falta de acceso a la seguridad social agrava su
situacion de vulnerabilidad, dejdndolas sin proteccién ante enfermedades,
accidentes o desempleo.

El acceso o la justicio tombién se ve obstaculizado por barreras
lingUisticas y culturales, el desconocimiento del sistema legal y el miedo a
denunciar por temor a represalias o a la deportacién. Las entrevistadas
sefalan que existe 'desconocimiento en muchos de los casos, conocer las
rutas de denuncia, ante qué instancias denunciar.. Hay muchas mujeres
jovenes que antes de los 25 podrian optar al seguro, tener atencién y no
conocen'. Este desconocimiento y la falta de acceso a la informacidn las
deja en una situacidn de desventaja frente al sistema judicial. La
discriminacién y la estigmatizacién que enfrentan las mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses en diversas
instituciones pueden afectar su acceso a servicios y justicia.

La falta de participacién en espacios publicos y en la toma de decisiones
limita la integracidon de las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio nicaraguenses a la sociedad costarricense. Si bien existe voluntad
de participacidon por parte de las mujeres migrantes, las instituciones
deben brindar espacios para ello y promover su inclusién en la vida social
y politica del pais. Tania Barrantes, jefa de la unidad regional Huetar
Norte del INAMU, reconoce que ‘la poblacidn migrante en general,
digoamos, no estd en espacios, digomos, como publicos. Usted no la ve
como participando en acciones masivas'. Es necesario generar espacios y
mecanismos que permitan la participaciéon de las mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio en la toma de decisiones y en la vida



publica del pais, para que puedan integrarse plenomente a la sociedad
costarricense.

Derecho a la Salud:

Acceso limitado: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio enfrentan barreras para acceder a servicios de salud,
especialmente atencidén preventiva y especializada. Esto se debe a la
falta de seguro médico, recursos econdmicos limitados, barreras
linguisticas y culturales, y la capacidad limitada de los sistemas de
atencién a migrantes.

"Terminan contdndonos a nosotros las dificultades que tienen... que no las
atienden porque les cobraon inmediatamente, o les piden una tarjeta de
débito o crédito para poder atenderlas’ (FR,, Asociacién Casa Adobe).

"Si es una situacién de emergencia donde la salud estd comprometida, se
atiende y posteriormente se le da la factura’ (R.R,, Ministerio de Salud).

Necesidad de atencion especializada: Existe una necesidad de atencién
médica especializada para la poblacidon migrante, que muchas veces no
esta disponible o es de dificil acceso.

'Un 20% de la poblacién que atendemos es poblacion con VIH, un
porcentaje también es poblacion hipertensa o tienen problemas de asmaq,
etc." (FM,, IRCA Casa Abierta).

Salud mental: La atencidn en salud mental para mujeres migrantes,
refugiadas y solicitantes de refugio es limitada y no se aborda de manera
integral. El proceso migratorio puede generar traumas y situaciones de
estrés que requieren atencidn especializado.

‘Lamentablemente la demanda de asesoria legal en temas de violencia es
muy alta’ (T.B., INAMU).

"Hay una aportacion importantisima en el tema del abordaje psicoldgico...
Hay que salvar la construccién de que la salud estd vinculada con
fdrmacos, o prevencidn de enfermedades.. la organizacién si oferta
propuestas de salud, porque hay una aportacién importantisima en el
tema del abordaje psicoldgico” (FR, Fundaciéon Senderos).

Derecho a la Educacion:



Dificultades en el acceso: Nifios y adolescentes migrantes enfrentan
dificultades para inscribirse y permanecer en el sistema educativo. La
discriminacién, la falta de cupos en los escuelos y lo falta de
reconocimiento de titulos dificultan su trayectoria educativa.

"Es mds facil violentar los derechos de un nifio a una educacion de padres
ignorantes cuando el padre es migrante.. con mucha mds razén porque
me siento con esa conviccidn de patria” (L.O., docente).

"A veces los chiquillos ocupan el servicio de salud del EBAIS de Carpio y
porque supuestamente no tienen documentos, no los atienden” (Y. C,
orientadora).

Reconocimiento de titulos: La falta de reconocimiento de titulos dificulta
la continuidad de estudios y el desarrollo profesional de las mujeres
migrantes.

"Se les sea reconocido en Costa Rica su titulo de primaria o secundaria y
poder iniciar el proceso de homologacion de titulo universitario, que ya de
por si es una situacién dificil" (FM., IRCA Casa Abierta).

"Es una barrera que te den un documento y que ese documento sea como
una mentira.. como que no tiene validez" (L.O., docente).

Derecho a la Vivienda:

Condiciones precarias: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes
de refugio enfrentan altos costos de viviendaq, discriminacion en el acceso
a la misma y condiciones precarias de habitabilidad.

‘Lo mayoria de las mujeres con las que nosotras trabajomos reportan
situaciones econdmicas complicadas para poder conseguir la
mensualidad, el alquiler de los lugares donde viven.. en muchos de los
casos han tenido que trasladarse a vivir juntas con otras.. para poder
conseguir estar debaojo de un techo en condiciones de mucho
hacinamiento’ (YA, Asociacién Centroomericana para el Desarrollo y la
Democracia Red Local).

"En temas de vivienda es dificil, muy dificil.. al estar irregularizada no
tienen esq, no pueden acceder a estos beneficios de vivienda' (H., Oficina
Municipal para Migrantes en Upala).



Discriminacién: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de
refugio son discriminadas al buscar viviendaq, lo que las obliga a vivir en
condiciones de hacinamiento y precariedad.

"Veas que esa fue la primera vez en mi vida que yo senti una cosa feay
senti miedo’ (L.O,, sobre su experiencia buscando vivienda).

Derecho al Trabajo:

Explotacién y discriminacion: Los mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio suelen enfrentar discriminacién laboral,
explotacién laboral, salarios bajos y trabajo informal.

‘Reportan mucha violencia loboral en el caso de mujeres que han
reportado el no pago, por ejemplo, de un mes de labor, las despiden” (LA,
Asociacién Centroomericana para el Desarrollo y la Democracia Red
Local).

"En Carpio usted puede ver como un mercado. Las personas se pueden
ayudar haciendo tortillas, vendiendo chicharrones, que vendiendo
empanadas’ (Y.C, lideresa comunal de La Carpio).

Informalidad: La informalidad laboral es prevalente, lo que implica falta
de proteccién social y derechos laborales.

"En esta zona norte el tema del acceso al empleo es bastante limitado... la
gente, sobre todo la que es mds explotado, es la gente en el drea agricola...
ahi si no se escatima en contratar a la mano de obra nicaraglense
porque sabemos que los trabajos son bastante duros y no cualquiera los
puede realizar" (M.B., Asociacién Bosques Sin Fronteras).

Derecho a la Seguridad Social:

Acceso limitado: El acceso o la seguridad social es limitado,
especialmente para quienes trabajan en la informalidad.

"Si hay personas que estén trabajondo y les estdn pagando el seguro,
puede ser. Pero hay muchas personas que trabajon y no les pagan el
seguro. Ellos tienen que pagar seguro propio, por eso’ (lideresa comunal
de La Carpio).

"Si no califican, se entrega una denegatoria... y si calificarqg, ya ahi tiene
que verse el criterio profesional, si encuentra alguna vulnerabilidad en el



caso, que deba proteger y deba accionar de otra formao, pero esos son
casos escasos’ (J.V, IMAS).

Derecho a la Justicio:

Barreras para acceder: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes
de refugio enfrentan dificultades para acceder a la justicia, incluyendo
barreras linguisticas y culturales, y desconocimiento del sistema legal.

"Hay desconocimiento en muchos de los casos, conocer las rutas de
denuncia, ante qué instancias denunciar.. Hay muchas mujeres jovenes
que antes de los 25 podrian optar al seguro, tener atencién y no conocen’
(YA, Asociacién Centroamericana para el Desarrollo y la Democracia Red
Local).

Confidencialidad: Existen dificultades para garantizar la confidencialidad
en los procesos de denunciq, lo que puede disuadir a las mujeres de
denunciar situaciones de violencia.

"El problema es que llega el carro del PANI... Entonces todo el mundo se da
cuenta’ (A.G., coordinadora de la oficina del PANI en Los Chiles).

Derecho a la |Identidad:

Dificultades para la documentacién: Las mujeres migrantes, refugiadas
y solicitantes de refugio enfrentan dificultades para obtener o renovar
documentos de identidad, lo que puede afectar el acceso a otros
derechos.

‘Lo diferencia es que hay mds mujeres irregularizadas... son mujeres que
quedan con sus nifos y al final terminan ellas jefeando el hogar... y son
mujeres relativamente jévenes, 30 afos, 20, 18, inclusive menores de edad"
(H.F.,, Centro Municipal para Migrantes de la OIM en Upala).

Derecho a la No Discriminacion:

Discriminacién y estigmatizacién: Las mujeres migrantes, refugiadas y
solicitantes de refugio nicaraglenses sufren discriminacion por
nacionalidad, género y situacién migratoria.

‘A uno lo discriminan en las instituciones... nos miran y dicen que los nicas
que hemos venido a hacer una plaga’ (mujer migrante nicaraglense de 64
Qnos).



"La gente como que se averguenza de decir que es de Carpio... y dice, no,
yo digo que soy de la Uruca porque me da pena decir que soy de Carpio’
(PJ., Fundacion SIFAI).

Derecho a la Participacion:

Falta de participacidon: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes
de refugio enfrentan barreras para la participacion politica y social.

‘La poblacién migrante en general.. no estd en espacios... Usted no la ve
como participando en acciones masivas” (T.B., INAMU).

IX Conclusiones

El andlisis del 'Diagndstico de necesidades de las mujeres e infancia
nicaraguense desplaozadas forzadas en Costa Rica' revela una realidad
compleja y multidimensional que requiere atencidon integral. Las mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio nicaraguenses enfrentan
una serie de desafios que obstaculizan su desarrollo e integracién en la
sociedad costarricense, afectando su bienestar y el de sus familias.

Poca aplicacidon de un enfoque interseccional en la atencién estatal: La
atencidn proporcionada a las mujeres migrantes nicaraglenses por parte
de las instituciones del estado tiene una débil perspectiva interseccional
que considere las multiples categorias sociales que las atraviesan, tales
como género, nacionalidad, situacién migratoria y nivel socioecondmico.
Esto genera barreras significativas en el acceso a servicios bdsicos. La
atencién brindada es homogénea y no reconoce las particularidades de
este grupo, lo que resulta en respuestas insuficientes y en la perpetuacion
de la vulnerabilidad. Incorporar este enfoque es crucial para disefar
politicas publicas que reconozcan la diversidad de experiencias de las
mujeres migrantes.

Dificultad en los trdmites migratorios y acceso a documentacién: Los
procedimientos para obtener la documentacién necesaria, como permisos
de trabajo y residencia, son complejos, burocrdticos y, en muchos casos,
inaccesibles para las mujeres migrantes. Esto impacta directomente en su
capacidad de acceder a empleo formal y servicios bdsicos para ellas y sus
familias. Lo falta de soluciones rapidas y flexibles no sélo obstaculiza su
integracidén, sino que también las expone a situaciones de explotacidn
laboral o precariedad econdmica.

Barreras en el acceso o servicios esenciales: Las mujeres migrantes
enfrentan restricciones en el acceso a la salud, la educacidn, la vivienda y



el empleo. Estas barreras estdn estrechomente relacionadas con su
estatus migratorio y la falta de politicas inclusivas. En salud, existen
limitaciones debido a la ausencia de seguro social o documentacién,
mientras que en educacion, las dificultades para inscribir a sus hijos
generan una nueva forma de exclusién. En el caso de la viviendaq, suelen
enfrentarse a discriminacion y condiciones de habitabilidad deficientes, y
en el empleo predominan trabajos informales, mal remunerados y sin
garantias laborales.

Discriminacidon y estigmatizacion en la sociedad costarricense: La
xenofobia y los prejuicios de género alimentan actitudes discriminatorias
hacia las mujeres migrantes nicaraguenses, limitando su integracién y
acceso a oportunidades. En muchos casos, son vistas como una carga
social o se les atribuyen estereotipos que las marginan adn mads. Estas
actitudes no solo afectan sus posibilidades econdmicas, sino que también
deterioran su bienestar emocional y su capacidad para establecer
vinculos sélidos en sus comunidades de acogida.

Ausencia de politicas publicas inclusivas y efectivas: Aunque existen
algunos programas para apoyar a la poblacidn migrante, estos no estdn
disefiados para abordar las necesidades especificas de las mujeres
nicaraglenses. La falta de coordinacién interinstitucional y de recursos
suficientes limita el alcance y la efectividad de estas iniciativas. Sin un
enfoque claro y estructurado, las politicas actuales perpetuan los
desigualdades y dejon a muchas mujeres sin el apoyo necesario.

Folta de representacidon y participacion activa: Las mujeres migrantes
nicaraglenses tienen una participacién limitada en espacios sociales y
politicos. Esto se debe tanto a barreras estructurales como a lo falta de
oportunidades para involucrarse en la toma de decisiones que afectan
sus vidas. La inclusion en estos espacios no solo es un derecho
fundamental, sino que también permite visibilizar sus contribuciones vy
necesidades especificas, promoviendo una sociedad mds equitativa e
inclusiva.

Resiliencia y agencia como aspectos positivos: A pesar de los retos, las
mujeres migrantes nicaraguenses han demostrado una gran capacidad
de resiliencia y organizacion. Han formado redes de apoyo y participado
en iniciativas comunitarios para superar las barreras estructurales y
proteger sus derechos. Esta fortaleza puede ser aprovechada como una
oportunidad para fomentar su liderazgo vy participaciéon en la
construccién de soluciones inclusivas.



Necesidad de un enfoque integral y sostenible: Los retos descritos exigen
un enfoque integral que combine esfuerzos estatales, de la sociedad civil y
del sector privado. Esto implica simplificar los trdmites migratorios,
garantizar el acceso a servicios esenciales, combatir la discriminacién y
promover politicas publicas inclusivas. Ademads, es crucial garantizar que
estas acciones sean sostenibles en el tiempo, asegurando un impacto
positivo duradero.



Propuestas de trabajo/accion:

Recomendaciones concretas para intervenciones y acciones a cortoy

mediano plazo en las zonas estudiadas.

RECOMENDACIONES A CORTO PLAZO:

1.

Apoyar programas de atencién inmediata, de corto largo plazo para
mujeres solicitantes de refugio y sus familias, principalmente en la
zona de Los Chiles, Upala y San José (Algjuelita y San José Centro),
en materia de estabilizacién migratoria de primera necesidad:
Alojamiento, alimentacion balanceadq, salud (seguridad social) y en
materia de informacién y documentacidén migratoria.

Apoyar programas de capacitaciones a mujeres migrantes vy
solicitantes de refugio o refugiadas en materia de auto
sostenibilidad, emprendimiento, empleabilidad y atencidén social a
largo plozo a través de organizaciones socias o implementadoras en
la zona de Los Chiles, Upala y San José.

Fortalecer el trabajo de organizaciones socias, implementadoras o
beneficiarias tales como la Red de Mujeres Pinoleras y ponerlas en
contacto con otras redes productivas y fondos locales para
emprendimiento o capital semilla.

Desarrollar o financiar Costa Rica una Campafia de sensibilizacidn
sobre las necesidades de las mujeres e infancia nicaraguenses
desplozadas forzadas en Costa Rica con enfoque de género e
infancia en medios de comunicacidén y redes sociales (De ser posible
realizar una réplica de esta en Espafia).

Realizar un Progroma de Apadrinamiento (Filantropia) desde Espafia
para las mujeres e infancia nicaraguense desplazada forzada en
Costa Rica, esto con el objetivo de suplir necesidades bdsicas
principalmente en materia de educacién, salud y alimentacion.



6. Es necesario brindar acompanamiento legal migratorio para el

proceso de solicitud de refugio, la preparacién de expedientes, la
solicitud de citas para la unidad de refugio, entre otros.

7. Apoyar organizaciones o programas que brinden atencién

psicoldgica y psicosocial integral, que incluya salud holistica o
alternativa. Para ello, es necesaria la realizacién de diagndsticos,
anomnesis o informes psicoldégicos diferenciados con enfoque de
género e infancia.

RECOMENDACIONES A MEDIANO PLAZO

1.

Desarrollar Planes de Accién con actividades de induccidon e
integracién para conocer normas de convivencia, enfrentar el
choque cultural, la interaccién social con poblacién costarricense
con enfoque inclusivo en materia de costumbres, lenguas y normas
culturales nicaraglense, que incluya la visidn indigenaq,
ofrodescendiente, LGBTIQ, entre otros.

Espacios de formacion personal y grupal para promover el sentido
de comunidad que se ha perdido al venir, el sentido de pertenencia:
Espacios de encuentro entre mujeres y nifiez, que puedan ser
separados.

3. Apoyar, impulsar y participar en las Mesas interinstitucionales con

participacion de Sociedad Civil en los municipios de Upalo, Los
Chiles y San José o través de los organizaciones socios o
implementadoras.

Crear redes y alianzas estratégicas para la incidencia local vy
nacional en materia de proteccion internacional integral (refugio) a
personas nicaraglenses desplazadas forzadas con énfasis en



mujeres e infancia. Esto incluye el aocercomiento de las
organizaciones socias o implementadoras a la Embajaoda de Espania
en Costa Rica en Costa Rica.

. El carnet que te identifica como refugiada aunque es reconocido
como un documento que te da derechos o te permite acceder a
servicios no te da mayor proteccidon en el exilio, no es suficiente, se
necesita otras dreas de proteccidén principalmente para mujeres con
hijos.

. Incidir para que las instituciones de gobierno tengan un enfoque
multidisciplinario e integral para atender el tema de derechos
humanos, refugio y migraciones. Es bdsico el respeto de los
derechos humanos de las personas migrantes por parte de las
personas servidoras publicas. La mayoria de las mujeres que
acceden a servicios del estado sienten que han sido maltratadas y/o
discriminadas. Se necesita capacitar a funcionarios que atienden a
personas migrantes, desarrollar empatia pero también estar
capacitados para dar informacidén clara y correcta sobre las
politicas migratorias y sus procedimientos.

Contribuir y promover la creacién de Politica Pdblicas en materia de
refugio, migracion y derechos humanos de las mujeres e infancia
nicaraguense desplaozada forzada en Costa Rica, por ejemplo en
materia de educacién: las mujeres nicaraglenses deben trabajar
para mantener a sus hijos, ya sea en Nicaragua o en Costa Rica pero
cuentan con personal doméstico y de cuidado para sus hijos e hijos.
Los horarios de los colegios no coinciden con los horarios laborales.

. Es importante promover companias informativas para sensibilizar a
lo poblacidn receptora sobre la problemdtica migratoria. La
campafia debe ser dirigida a la poblacién de acogidao, instituciones
de gobierno, sector privado y a lo poblacidn migrante que les
permita integrarse a estas nuevas relaciones y cultura.



9. Desarrollar Médulos Educativos sobre derechos humanos, migracion
y refugio dirigido a instituciones publicas estatales, a través de la
Embajada de Espafia u otras alionzas estratégicas para capacitar e
informar a sus funcionarios y funcionarias.

10. Crear e implementar a través de las organizaciones socios o
implementadoras Ciclos Formativos sobre plataformas digitales,
esto debido a la brecha tecnoldégica y a que lao poblaciéon
beneficiaria desconoce cudles son los procedimientos y o que
organizaciones se debe acudir y cémo acceder.

RECOMENDACIONES ESPECIFICAS PARA TRABAJO CON INFANCIA

1. Contribuir e incidir para que se creen Programas Integrales para
atencién de la niflez nicaraglense migrante, refugiada y solicitante
de refugio en Costa Rica para que tengan acceso integral a servicios
bdsicos como educacién, proteccién social, seguridad, salud,
identidad, ciudadania y situacion legal migratorio.

2. Promover espacios recreativos, lidicos y educativos para la nifiez en
diferentes sectores, instituciones y organizaciones de la sociedad
civil.

3. Crear o financiar materiales educativos para la formacién cultural
sobre su pais de origen, no olvidar su identidad, su cultura e
intercombio entre nifez y adolescentes.

4. Incentivar el desarrollo de procesos de formacion para lo
eloboracién de proyecto de vida y estrategias de sobrevivencia
desde el pais de destino

RECOMENDACIONES GENERALES:

1. Fortalecer el acceso a la informacién: Desarrollar campafas de
informacién claras y accesibles sobre derechos, servicios y trdmites



migratorios. Capacitar a funcionarios en la atencién a la poblacidon
migrante con enfoque de género e interculturalidad.

Facilitar la regularizacién migratoria: Simplificar trédmites y reducir
costos. Brindar informacidén clara y accesible sobre las opciones de
regularizacion.

Mejorar el acceso a la salud: Garantizar el acceso a servicios de
solud para todas las mujeres migrantes, incluyendo atenciéon
preventivo, especializada y de salud mental. Facilitar el acceso al
seguro médico.

Promover el trabajo decente: Combatir la explotacién laboral y la
discriminacion. Facilitar el acceso a la seguridad social.

Garantizar el acceso a la educacién: Eliminar barreras econdmicas y
sociales. Reconocer titulos obtenidos en Nicaragua. Combatir la
discriminacién en las escuelas.

Facilitar el acceso a la vivienda: Promover progromas de vivienda
accesible. Combatir la discriminacién en el acceso a la vivienda.

Prevenir y atender la violencia de género: Fortalecer servicios de
atencién a victimas. Implementar campafias de prevencién.
Capacitar a funcionarios en la atencién a mujeres migrantes
victimas de violencia.

Promover la participacion: Generar espacios para la participaciéon
politica y social de las mujeres migrantes.



